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1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA

Base legal

El Decreto Nimero 4-89, del Congreso de la Republica, Ley de Areas Protegidas y
sus reformas, Decretos Legislativos Numeros 18-89, 110-96 y 117-97, en su
articulo 59, establece la creacién del Consejo Nacional de Areas Protegidas, con
personeria juridica que depende directamente de la Presidencia de la Republica,
cuya denominacion abreviada en esta ley es -CONAP- o simplemente el Consejo,
como el érgano maximo de direccién y coordinacion del Sistema Guatemalteco de
Areas Protegidas (SIGAP ) creado por esta misma ley, con jurisdiccién en todo el
territorio nacional, sus costas maritimas y su espacio aéreo. Tendra autonomia
funcional y su presupuesto estara integrado por una asignacion anual del Estado y
el producto de las donaciones especificas particulares, paises amigos, organismos
y entidades internacionales.

Funcion

El Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- es la entidad publica
responsable de asegurar la conservaciéon de niveles socialmente deseables de
biodiversidad, la administracién de areas legalmente protegidas y la generacion de
servicios ambientales, para el desarrollo social y econdémico sostenible de
Guatemala y el beneficio de las presentes y futuras generaciones.

Materia controlada

Evaluacion de la gestion financiera y del uso de fondos asignados en presupuesto
general de ingresos y egresos de conformidad con las leyes aplicables.

Se realizara auditoria financiera la que comprendera la evaluacion del Estado de
Ejecucion Presupuestaria de Ingresos y Egresos, siendo los siguientes: Ingresos
gue provienen de venta y servicios como, guias, folletos, licencias de colecta y
forestal, formularios varios, ingresos a parques nacionales (Parque Nacional
Yaxha), sitios arqueologicos y al monumento natural Semuc-Champey. De
egresos se evaluara y analizara los renglones de gasto mas significativos. La
auditoria de cumplimiento comprendera la evaluacion de la gestion financiera y del
uso de los fondos asignados en el presupuesto general de ingresos y egresos de
conformidad con las leyes, reglamentos, acuerdos gubernativos y otras
disposiciones aplicables. La auditoria tendra un enfoque combinable para obtener
un nivel de seguridad razonable.
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2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRACTICA DE AUDITORIA
La auditoria se realizoé con base en:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establecido en
sus articulos 232 y 241.

El Decreto Niumero 31-2002 Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas,
articulos: 2. Ambito de competencia y 4. Atribuciones.

Normas Internacionales de Auditoria -NIAS-, Normas de Auditoria del Sector
Gubernamental y las Normas Generales de Control Interno, emitidas por la
Contraloria General de Cuentas.

Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala -ISSAIL.GT-

Nombramientos de Auditoria, Numeros DAS-05-0012-2017 de fecha 27 de
septiembre de 2017 y DAS-05-0005-2018 de fecha 26 de febrero de 2018.
Identificado con el CUA: 56247-C2-67.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
General

El objetivo estratégico al evaluar el Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP- fue determinar razonablemente que la Entidad desarrolla eficientemente
el Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas,-SIGAP- a traves de una
administracién integral, representativa y de bases productivas. Que se logre que la
institucién controle apropiadamente lo que sucede con la administracion de los
recursos a nivel nacional, empleando los avances tecnolédgicos y leyes de la
materia para el manejo de la informacién y la coordinacién de los procesos en los
programas que se implementan. Asi como evaluar el control interno
correspondiente y verificar el adecuado cumplimiento de normas, leyes,
reglamentos y otros aspectos; examinar las operaciones financieras y contables,
para emitir opinion sobre la razonabilidad de las cifras presentadas en la ejecucién
presupuestaria. Determinar si la gestidn institucional de |la entidad se realiza bajo
criterios de probidad, eficacia, transparencia, economia, equidad y efectividad en
el manejo de los recursos fisicos, financieros, técnicos y tecnoldgicos y dar
seguimiento a las recomendaciones plasmadas en las auditorias anteriores.
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Especificos

Evaluar que el presupuesto de ingresos y egresos correspondiente del ejercicio
fiscal 2017, se haya ejecutado razonablemente atendiendo a los principios de
economia, eficiencia y eficacia y se haya ejecutado de acuerdo con el Plan
Operativo Anual -POA- y de conformidad con los clasificadores presupuestarios
establecidos, cumpliendo con las leyes, reglamentos, normas y metodologias
aplicables.

Evaluar si la estructura de control interno establecida en el Concejo Nacional de
Areas Protegidas -CONAP- aplicable al proceso contable, presupuestario y de
tesoreria para verificar si se esta operando de manera efectiva y es adecuada
para el logro de los objetivos de la entidad y si se estan cumpliendo de
conformidad con las normas establecidas.

Comprobar que los registros presupuestarios de ingresos y egresos, transacciones
administrativas y financieras sean confiables, oportunas y verificables de acuerdo
con las politicas presupuestarias y contables aplicables, leyes, reglamentos y
normas que le son aplicables.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
Area financiera

El examen comprendié la evaluacion de la estructura de control interno y la
revision de las operaciones, registros financieros y la documentacion de respaldo
presentada por los funcionarios y empleados de |la entidad durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2017.

Ingresos

De la Ejecucién Presupuestaria de Ingresos se evalud el rubro 13290 Otros
Servicios, que corresponde a la fuente 31, Ingresos Propios por Clase. De este
rubro evaluado, se realizaron visitas a la Delegacién Regional de las Verapaces y
al Area Protegida del Monumento Semuc Champey, realizando las pruebas de
cumplimiento correspondientes, como cortes de caja y arqueo de valores, cortes
de formas oficiales y depositos realizados.
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Egresos

En el programa 31 Cobertura Forestal y Biodiversidad, se seleccionaron los
grupos de gasto siguientes: 000 Servicios personales, 100 Servicios no
personales, 200 Materiales y Suministros, 300 Propiedad, Planta, Equipo e
Intangibles y 400 Transferencias Corrientes. Dentro del Grupo de Gasto 000
Servicios personales, se efectuaron pruebas selectivas a los siguientes renglones:
011 Personal permanente, 015 Complementos especificos al personal
permanente, 021 Personal supernumerario, 022 Personal por contrato, 029 Otras
remuneraciones de personal temporal y 031 Jornales. Del Grupo de Gasto 100
Servicios no Personales, se realizaron pruebas selectivas a los siguientes
renglones: 113 Telefonia, 151 Arrendamiento de Edificios y Locales, 181 Estudios,
investigaciones y proyectos de factibilidad, 183 Servicios juridicos, 184 Servicios
economicos, contables y de auditoria y 191 Primas y Gastos de Seguros y
Fianzas. Del Grupo de Gasto 200 Materiales y Suministros, se realizaron pruebas
selectivas a los siguientes renglones: 211 Alimentos para personas, 262
Combustibles y Lubricantes y 284 Estructuras metalicas acabadas. Del Grupo de
Gasto 300 Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles, se realizaron pruebas
selectivas a los siguientes renglones: 325 Equipo de Transporte, 328 Equipo de
Computo y 329 Otras maquinarias y equipos. Del Grupo de Gasto 400
Transferencias Corrientes, se realizaron pruebas selectivas a los siguientes
renglones: 413 Indemnizaciones al Personal y 415 Vacaciones pagadas por retiro.

Con base a la evaluacién del control interno y en la ejecucion financiera y
presupuestaria del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2017, se aplicaron los criterios para la seleccion de la muestra, elaborando los
programas de auditoria, para cada rubro de ingresos y egresos, con énfasis
principalmente en las cuentas significativas que conforman el area financiera y
presupuestaria.

Se verificaron los documentos legales que respaldan las modificaciones
presupuestarias, para establecer el presupuesto vigente aprobado del programa
presupuestario que se ejecuta, asimismo, se verificé el Plan Operativo Anual
(POA) y sus modificaciones, con el fin de determinar que sean congruentes con
los gastos ejecutados, para el logro de las metas institucionales, los objetivos, las
funciones de la entidad y su gestion administrativa.

Area de cumplimiento

La auditoria incluyé la comprobacion de que las operaciones financieras,
presupuestarias y administrativas, se realizaran conforme con las normas legales
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y de procedimientos aplicables generales y especificos a la entidad. Asimismo, se
evalud el cumplimiento de las Normas de Control Interno por el periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2017.

Area del especialista

De los renglones y areas a verificar en la Entidad, se determinaron ciertos
aspectos técnicos, por lo que fue necesario solicitar el nombramiento de un
especialista forestal, lo cual se realizd por medio de Nombramiento No.
DAS-05-0005-2018 de fecha 26 de febrero de 2018, emitido por la Direccién de
Auditoria al Sector Medio Ambiente y Recursos Naturales, con el fin de revisar y
avaluar la situacion de las areas protegidas en la Biosfera Maya.

5. INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, DEL ESPECIALISTA Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS

Informacion financiera y presupuestaria

La Entidad no genera Estados Financieros, los mismos los emite la Direccion de
Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, sin embargo se
solicito informacion referente a la regularizacion de cuentas, por lo cual nos
remitieron informacion y documentos, donde indican que se encuentran en
proceso de regularizacién de las mismas, ya que se vienen arrastrando saldos
significativos de arios anteriores. Por lo anterior, la revisién, verificacion y analisis
de operaciones, se realizaron en los principales renglones de gasto del Estado de
Ejecucién Presupuestaria de Ingresos y Egresos por el periodo del 01 de enero al
31 de diciembre de 2017.

Estado de Liquidacion del Presupuesto de Ingresos y Egresos
Ingresos

El presupuesto de ingresos aprobado al Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP- para el periodo fiscal 2017, es de catorce millones de quetzales exactos
(Q14,000,000.00), el cual no tuvo modificaciones, por lo que tiene un presupuesto
vigente de catorce millones de quetzales exactos (Q14,000,000.00),
devengandose al 31 de diciembre de 2017, la cantidad de nueve millones
setecientos setenta mil ciento trece quetzales con cuarentinueve centavos
(Q9,770,113.49) .

La evaluacion y verificacion final de la ejecucion y/o utilizacion de las asignaciones

Jesiiy
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presupuestarias del presupuesto de ingresos, se efectud sobre la base de la
Fuente 31, Ingresos Propios, en virtud que la Fuente 32, Disminucién de caja y
bancos de ingresos propios, no registrd6 movimiento. Se verifico el Rubro 13290
Otros Servicios, los cuales son ingresos generados por visitas al Monumento
Natural de Semuc-Champey y Parque Nacional Yaxha: venta de formularios
varios, guias, folletos, licencias e ingresos a parques nacionales y sitios
arqueoldgicos; en ese sentido, se evaluaron los procesos relacionados con la
recepcion, custodia y ejecucion de los fondos, asi como el registro en forma
oportuna de las operaciones. La revision del rubro de ingresos, reflejé de manera
razonable la ejecucion del presupuesto evaluado.

Egresos

El presupuesto de egresos aprobado al Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP- para el periodo fiscal 2017, se asigné mediante Decreto Numero
50-2016 del Congreso de la Republica de Guatemala, de acuerdo a la Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2017, por la cantidad de ciento cuatro millones quinientos treinta y ocho mil
quetzales exactos (Q104,538,000.00), el cual tuvo modificaciones de cuatro
millones seiscientos setenta y siete mil trescientos treinta y uno quetzales exactos
(Q4,677,331.00), para un presupuesto vigente de ciento nueve millones
doscientos quince mil trescientos treinta y uno quetzales exactos
(Q109,215.331.00), devengandose al 31 de diciembre de 2017, la cantidad de
noventa y cinco millones setecientos cuarenta y ocho mil quinientos treinta y
cuatro quetzales con cincuenta y tres centavos (Q95,748,534.53), equivalente al
87.67% de ejecucion presupuestaria.

Con base a la evaluacion del control interno y en la ejecucion financiera y
presupuestaria del periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2017, se aplicaron los criterios para la seleccién de la muestra, elaborando los
programas y cuestionarios de auditoria para cada rubro y renglén de ingresos y
egresos, con énfasis principalmente en las cuentas con montos significativos de
gasto o ejecucion.

La revision del area de egresos, reflej6 de manera razonable la ejecucion del
presupuesto evaluado, a excepcion de los hallazgos que se detallan

posteriormente en el presente informe.
Modificaciones presupuestarias
El Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-, registré modificaciones

presupuestarias por la cantidad de cuatro millones seiscientos setenta y siete mil
trescientos treinta y uno quetzales exactos (Q4 ,677,331.00), comprobandose que
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las mismas fueron autorizadas por las autoridades competentes y que éstas no
incidieron significativamente en las metas de las actividades de la entidad,
presentando cifras razonables.

Informacion del especialista

De conformidad al Nombramiento No. DAS-05-0005-2018 de fecha 26 de febrero
de 2018, emitido por la Direccién de Auditoria al Sector Medio Ambiente y
Recursos Naturales y del Nombramiento Interno SMARN-AFC-CONAP-
MP-JA-02-2018, donde se le designa para evaluar las obligaciones del -CONAP-
y su personal, en la reserva de la Biosfera Maya, el especialista informa entre los
aspectos mas importantes, lo siguiente:

Datos Relativos a la Comision asignada: Se visitaron y evaluaron las Oficinas
Regionales de CONAP , Regién VIII, CONAP Petén , El Biotopo Cerro Cauhui,
Sierra del Lacandén, Parque Nacional Laguna del Tigre, Biotopo Laguna del Tigre,
Biotopo el Zotz San Miguel la Palotada, Parque Nacional Yaxha Nacun Naranjo,
asi mismo se verificaron los libros de entregas de raciones frias y calientes y
demas aspectos administrativos.

Objetivo de la comision: Verificacion técnica de campo del control, cuidado, y
resguardo de las areas protegidas asignadas dentro del departamento de Petén,
estableciendo si los trabajadores, empleados y funcionarios del CONAP, estan
realizando sus atribuciones, obligaciones y deberes como lo manda la ley y sus
normativas internas.

De la revision efectuada a las Areas de la Reserva de la Biosfera Maya, se
determiné un hallazgo de cumplimiento a leyes y regulaciones aplicables, el cual
se detalla posteriormente en este informe, asimismo es necesario hacer notar que
ninguno de los planes maestros con que deben contar los administradores de las
areas protegidas, se encuentran actualizados y se verificd la deforestacion e
ingobernabilidad imperante en el Parque Nacional Laguna del Tigre, lo cual no es
problema propiamente del -CONAP-, sino del Comité Para la Defensa vy
Restauracion del Parque Nacional Laguna del Tigre, el cual aglutina diversas
entidades de Gobierno y Sociedad Civil, de estas dos situaciones detectadas, se
procedera a emitir Carta a la Gerencia, donde se haran las recomendaciones
respectivas.

Otros aspectos evaluados
Plan Operativo Anual

Se verificd que la entidad presentd cuatrimestralmente al Ministerio de Finanzas
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Publicas el informe de su gestion y que el mismo se actualizé de conformidad con
las modificaciones presupuestarias efectuadas, a la vez que cumplié con la
presentacion ante la Contraloria General de Cuentas.

Otros aspectos

La Entidad reporté que durante el periodo fiscal 2017, no firmé convenios, no
recibid donaciones, no recibié préstamos, no realizé transferencias y no tiene
contratos vigentes.

6. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUDITORIA

Descripcion de criterios

® Leyes y reglamentos, como Decretos y Acuerdos Gubernativos.

® Acuerdos Internos de la Entidad auditada, Resoluciones y normativa
especifica para cada area evaluada.

® Manuales de Funciones, Procesos y Procedimientos.

Conflicto entre criterios

No se detectd conflicto entre leyes, reglamentos, normativa o cualquier otra
disposicion regulatoria, en el proceso de elaboracion de los hallazgos detectados.

7. TECNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGIA

La evaluacion del Estado de Ejecucion Presupuestaria por el periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2017, se realizé para efectos de la muestra
seleccionada, identificando grupos y renglones significativos de gasto,
determinando posibles factores de riesgo y la magnitud de los montos
devengados. Asimismo, la naturaleza de las operaciones que involucra. Se
elaboraron cuestionarios y programas de auditoria para cada renglon a evaluar.
Se aplicé el criterio de importancia relativa, a manera de establecer una
razonabilidad en la ejecucion del presupuesto de ingresos y egresos.

AUDITORIA FINANCIERA ¥ DE CUMPLIMIENTO
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8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Estados financieros

1. ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA
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Contraloria General de Cuentas
CUATEMALA, CA

INFORME RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

Ingeniero

Eider Manrique Figueroa Rodriguez

Secretario Ejecutivo

CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS -CONAP-
Su Despacho

En relacién a la auditoria financiera y de cumplimiente a (el) (la) CONSEJO
NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS -CONAP- por el afio que finalizd el 31 de
diciembre de 2017, con el objetivo de emitir opinién sobre la razonabllidad de Iz
ejecucion del presupuesto de ingresos y egresos, se evalud la estruclura de
control Interno de la entidad, Gnicamente hasta el grado que consideramos
necesario para tener una base sobre la cual determinar la naturaleza, extension y
oportunidad de los procedimientos de auditoria,

Nusslro examen nc necesariamente revela todas las deficiencias de la estruciura
del control interno, debido a que estd basado en pruebas selectivas de los
registros contables y de la informacion de importancia relativa, Sin embargo, de
existir asuntos relacionados a su funcionamienlo, pueden ser incluidos en este
informe de conformidad con las Normas Internacionales de las Enlidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSA| GT-.

La responsabilidad de los registros presupuestarios y controles Internos
adecuados, recae en los encargados de la entidad de conformidad con la
naturaleza de la misma

No observamos ningin asunto importante relacionade con el funcionamienta de la
eslructura del control interno y su operacion, que consideramos deba ser
comunicado con este Informe.
Guatemala, 18 de mayo de 2018

Alentamente,

EQUIPO DE AUDITORIA

www contraloria.gob.gt
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA CA.
/ INFORME RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES
Ingeniero

Elder Manrique Figueroa Rodriguez

Secretario Ejecutivo

CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS -CONAP-
Su Despacho

Como parte de la aplicacién de nuestros procedimientos de auditoria, para obtener
seguridad razonable hemos realizado pruebas de cumplimiento de leyes y
regulaciones aplicables, para establecer si Ia informacion acerca de la materia
controlada de (la) {del) CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS
-CONAP- correspondiente al ejercicio fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de
2017, resulta o no conforme, en todos sus aspectos significativos, con los criterlos
aplicados.

El cumplimiento con los términos de las leyes y regulaciones aplicables, es
responsabilidad de la administracién, nuestro objetive es expresar una conclusion
sobre el cumplimiento general con lales leyes y regulaciones,

Conclusion

Consideramos que la informacion acerca de |a maleria controlada de 1a entidad
auditada resulla conforme, en los aspectos significativos, con los criterios
aplicados, salvo &l (los) hallazgo (s) que se describen a detalle en el apartado
carrespondiente de conformidad al (a los) titulo (s) siguiente (s):

Hallazgos relacionados con el cumplimiento de leyes y regulaciones
aplicables

Area financiera y cumplimiento

1. Deficiencia en publicacion de informacion piblica
2. Tarjetas no aulorizadas

3. Falta de registros en tarjetas de responsabilidad
4. Suscripcion de actas en hojas no autorizadas
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Contralorfa General de Cuentas
GUATEMALA, CA

El (los) hallazgo (s) contenido (s) en el presente informe, se detalla (n) en el
apartado correspondiente, asl mismo se dio (dieron) a conocer por el equipo de
auditoria a las personas responsables de la entidad auditada oportunamente.

La auditoria fue practicada por los auditores: Ing. César Eduardo Martinez
Meéndez, Lic. Carlos Efrain Carrillo Monlerroso v Licda. Katherine Janett Morales

Bran, Licda. Marina Patifio Herrarte (Coordinador) y Lic. Juan Carlos Alburez
Galdamez (Supervisor).

Atentamente,
EQUIPO DE AUDITORIA
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aplicables

Area financiera y cumplimiento
Hallazgo No. 1
Deficiencia en publicacion de informacién publica

Condicion

En el Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-, Programa 31 Cobertura
Forestal y Biodiversidad, segiin muestra seleccionada durante el ejercicio fiscal
2017, no se publicod y en otros casos se publicé de forma incompleta en el portal
de acceso a la informacion publica, la informacién que se describe a continuacién:

No | Deficiencia Descripcion numérica asignada en el Portal

1 Falta de | 3. Directorio de empleados y servidores publicos 2017.
Publicacién [ 5. Objetivos institucionales y memoria de labores 2017,
3 6. Resolucion 08-17-2015, de fecha 28 de julio de 2015, emitida por el Consejo
Nacional de Areas Protegidas. Actualizacion de los procedimientos de compras
del Manual Financiero del CONAP y la adicion de dicho Manual del
procedimiento para el control y liquidacién de raciones alimenticias.
Manual de Procedimientos de la seccidn de compras, cuarta version, de fecha
02 de septiembre de 2016.

4 8. Ejecucion presupuestaria del mes de diciembre 2017.

5 9. Depositos con fondos plblicos de los meses enero, febrero y diciembre
2017.

6 13. Inventario de bienes, muebles e inmuebles del mes de julio 2017.

7 15. Los montos asignados con fondos publicos de los meses noviembre y
diciembre 2017.

8 27. Indice de la informacion.

9 [Informacion | 4. El reporte de remuneraciones no incluye viéticos percibidos por el personal.

incompleta
10 10. La informacion subida, relacionada con Cotizacion y Licitacién requiere

indicar cantidades, precios unitarios, caracteristicas de los proveedores, los
detalles de los procesos de adjudicacidn y el contenido de los contratos.

11 11. La informacién subida, relacionada con Contrataciones de Bienes y
Servicios que debe indicar precios unitarios, caracteristicas de los
proveedores, los detalles de los procesos de adjudicacién y el contenido de los
contratos.

12 14. Informacién relacionada con Contratos de Mantenimiento donde se
requiere toda la informacion del proveedor en el mes de marzo de 2017.

13 23. Informes de Auditoria Interna del Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP-.

e NRYL M CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS -CONAP-
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Criterio

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, ARTICULO 30. Publicidad
de los actos administrativos. Establece: “Todos los actos de la administracién son
publicos. Los interesados tienen derecho a obtener, en cualquier tiempo, informes,
copias, reproducciones y certificaciones que soliciten y la exhibicion de los
expedientes que deseen consultar, salvo que se trate de asuntos militares o
diplomaticos de seguridad nacional, o de datos suministrados por particulares bajo
garantia de confidencia.”

El Decreto Numero 57-2008 del Congreso de la Republica, Ley de Acceso a la
Informacion Publica, ARTICULO 2. Naturaleza. Establece: “La presente ley es de
orden publico, de interés nacional y utilidad social; establece las normas y los
procedimientos para garantizar a toda persona, natural o juridica, el acceso a la
informacion o actos de la administracion publica que se encuentre en los archivos,
fichas, registros, base, banco o cualquier otra forma de almacenamiento de datos
que se encuentren en los organismos del Estado, municipalidades, instituciones
autéonomas y descentralizadas y las entidades privadas que perciban, inviertan o
administren fondos publicos, incluyendo fideicomisos constituidos con fondos
publicos, obras o servicios plblicos sujetos a concesién o administracion.”
ARTICULO 3. Principios. Establece: “Esta ley se basa en los principios de: 1)
Maxima publicidad; 2) Transparencia en el manejo y ejecucion de los recursos
publicos y actos de la administraciéon publica; 3) Gratuidad en el acceso a la
informacion publica; 4) Sencillez y celeridad de procedimiento.” ARTICULO 10.
Informacién publica de oficio. Establece: “Los Sujetos Obligados deberan
mantener, actualizada y disponible, en todo momento, de acuerdo con sus
funciones y a disposicién de cualquier interesado, como minimo, la siguiente
informacion, que podra ser consultada de manera directa o a través de los portales
electronicos de cada sujeto obligado: ...3. Directorio de empleados y servidores
publicos, incluyendo nimeros de teléfono y direcciones de correo electrénico
oficiales no privados; quedan exentos de esta obligacién los sujetos obligados
cuando se ponga en riesgo el sistema nacional de seguridad, la investigacion
criminal e inteligencia del Estado; 4. Numero y nombre de funcionarios, servidores
publicos, empleados y asesores que laboran en el sujeto obligado y todas sus
dependencias, incluyendo salarios que corresponden a cada cargo, honorarios,
dietas, bonos, viaticos o cualquier otra remuneracién econémica que perciban por
cualquier concepto. Quedan exentos de esta obligacién los sujetos obligados
cuando se ponga en riesgo el sistema nacional de seguridad, la
investigacién criminal e inteligencia del Estado; 5. La mision y objetivos de la
institucion, su plan operativo anual y los resultados obtenidos en el cumplimiento
de los mismos; 6. Manuales de procedimientos, tanto administrativos como
operativos;...8. Los informes mensuales de ejecucion presupuestaria de todos los
renglones y de todas las unidades, tanto operativas como administrativas de la
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entidad; 9. La informacién detallada sobre los depésitos constituidos con fondos
publicos provenientes de ingresos ordinarios, extraordinarios, impuestos, fondos
privativos, empréstitos y donaciones; 10. La informacién relacionada con los
procesos de cotizacion y licitacion para la adquisicién de bienes que son utilizados
para los programas de educacion, salud, seguridad, desarrollo rural y todos
aquellos que tienen dentro de sus caracteristicas la entrega de dichos bienes a
beneficiarios directos o indirectos, indicando las cantidades, precios unitarios, los
montos, los renglones presupuestarios correspondientes, las caracteristicas de los
proveedores, los detalles de los procesos de adjudicacién y el contenido de los
contratos; 11. La informacién sobre contrataciones de todos los bienes y servicios
que son utilizados por los sujetos obligados, identificando los montos, precios
unitarios, costos, los renglones presupuestarios correspondientes, las
caracteristicas de los proveedores, los detalles de los procesos de adjudicacion y
el contenido de los contratos;...13. La informacion relacionada al inventario de
bienes muebles e inmuebles con que cuenta cada uno de los sujetos obligados
por la presente ley para el cumplimiento de sus atribuciones: 14. Informacion
sobre los contratos de mantenimiento de equipo, vehiculos, inmuebles, plantas e
instalaciones de todos los sujetos obligados, incluyendo monto y plazo del contrato
e informacion del proveedor; 15. Los montos asignados, los criterios de acceso y
los padrones de beneficiarios de los programas de subsidios, becas o
transferencias otorgados con fondos publicos;...23. Los informes finales de las
auditorias gubernamentales o privadas practicadas a los sujetos obligados,
conforme a los periodos de revision correspondientes:...27. El indice de la
informacién debidamente clasificada de acuerdo a esta ley;...”. ARTICULO 39.
Sistemas de informacion electrénicos. Establece: “Los sujetos obligados
estableceran como via de acceso a la informacién publica, entre otros, sistemas
de informacién electronicos. Bajo responsabilidad de la autoridad maxima
garantizara que la informacion publica sea fidedigna y legitima. La informacién
publicada en los sistemas de informacion electrénicos, entre otros, debera
coincidir exactamente con los sistemas de administracion financiera, contable y de
auditoria y esta deberéa ser actualizada en los plazos establecidos en esta ley.”

Causa

Los funcionarios y empleados responsables, no realizaron las publicaciones y
actualizaciones de informacion publica en el portal del Consejo Nacional de Areas
Protegidas -CONAP-, de conformidad con la normativa legal vigente.

Efecto

Falta de transparencia en la administracién de los recursos y se limita el acceso de
informacién publica.

Recomendacion
El Secretario Ejecutivo debe girar instrucciones a la Encargada de Acceso a la
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Informacién Publica, para que la publicaciéon y actualizacion de la informacién
publica de la entidad, sea de manera oportuna y total.

Comentario de los responsables

En Nota s/n de fecha 04 de mayo de 2018 el Secretario Ejecutivo, Elder Manrique
Figueroa Rodriguez, manifiesta: "La Unidad de Informacion Publica fue creada en
CONAP, en cumplimiento al Articulo 19 del Decreto Numero 57-2008 del
Congreso de la Replblica, que establece: “El titular de cada sujeto obligado debe
designar al servidor publico, empleado u érgano interno que fungirda como Unidad
de Informacion, debiendo tener un enlace en todas las oficinas o dependencia que
el sujeto obligado tenga ubicada a nivel nacional”.

El suscrito mediante Oficio No. 997/2016 de fecha 29 de marzo de 2016, dirigido a
la Licenciada Maria Alejandra Gandara Espino, Directora de Recursos Humanos,
solicitdé la contratacién de la Licenciada Maria Laura Coronado Contreras en el
puesto vacante de Sub Director Ejecutivo Il con funciones de Encargada de la
Unidad de Acceso a la Informacion del Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP-, a partir del 01 de abril de 2016.

La Licenciada Maria Laura Coronado Contreras firmé Contrato de Trabajo
13-022-2016 de fecha 29 de marzo de 2016, el cual fue renovado mediante
Acuerdo Interno No. 46-2016 de fecha 29 de abril de 2016 y Acuerdo Interno No.
03-2017 de fecha 02 de enero de 2017.

La literal h) de la Clausula Segunda del Contrato de Trabajo 13-022-2016,
establece: “h) Asesorar y dar seguimiento a las demas obligaciones que sefiala la
Ley de Acceso a la informacion Publica”.

El Articulo 20 del Decreto Numero 57-2008 del Congreso de la Republica, Ley de
Acceso a la Informacién Publica, establece: “ARTICULO 20. Obligaciones de las
Unidades de informacion Publica. Las Unidades de Informacién tendran a su
cargo: ... 5. Coordinar, organizar, administrar, custodiar y sistematizar los archivos
que contengan la informacion publica a su cargo, respetando en todo momento la
legislacion en la materia... “.

La Licenciada Maria Laura Coronado Contreras, contratada bajo el renglén
presupuestario 022 Personal por Contrato, como Encargada de la Unidad de
Informacién Publica, dentro de sus funciones y responsabilidades, se encuentra la
de requerir informacién a las Unidades de CONAP, publicarla y actualizarla, por lo
tanto no es una funcion del suscrito como Secretario Ejecutivo del Consejo
Nacional de Areas Protegidas.

En la Causa del Hallazgo, los Serfiores Auditores Gubernamentales sefialan: “Los
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funcionarios y empleados responsables, no realizaron las publicaciones vy
actualizaciones de informacion publica en el portal del Consejo Nacional de Areas
Protegidas -CONAP-, de conformidad con la normativa legal vigente”. Reitero,
realizar la funcién de publicar y actualizar informacion publica es propia de la
Encargada de la Unidad de Informacion Publica y no del suscrito.”

En oficio No.UAJ-209/2018 de fecha 04 de mayo de 2018, el Director de la Unidad
de Asuntos Juridicos, Oscar Alexander Gaitan Rivera, manifiesta: "De conformidad
con mi derecho constitucional de defensa y debido procedimiento administrativo,
he de manifestar, Sefiores Auditores, que la responsabilidad de realizar las
publicaciones y actualizaciones de informacién publica en el portal del Consejo
Nacional de Areas Protegidas -CONAP- no corresponde al Director de la Unidad
de Asuntos Juridicos, por lo tanto, al no estar dentro de mis funciones, el Hallazgo
No. 1 Deficiencia en publicacién de informacién publica, carece de asidero legal.
Lo anterior lo sustento con base en mi contrato individual de trabajo vigente, que
adjunto a la presente, en el cual de conformidad con lo contenido en la clausula
segunda del Objeto del Contrato de Trabajo 01-022-2016 de fecha 29-1-2016,
prorrogado al 31-12-2018 mediante Acuerdo Interno de la Secretaria Ejecutiva del
Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- No. 05-2018 de fecha 2-1-2018,
literalmente establece:

‘OBJETO DEL CONTRATO. “LA PERSONA CONTRATADA", se obliga a prestar
los servicios directivos temporales en coordinacion con las autoridades superiores
de la Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- y
de conformidad con los términos de referencias siguientes: a) Asesorar y dar
acompanamiento al Secretario Ejecutivo del CONAP, en asuntos especificos del
Despacho Superior; b) Ejercer la direccion y procuracién de acciones legales,
judiciales o administrativas ante los érganos jurisdiccionales y otras entidades,
para la defensa de la diversidad biolégica, las areas protegidas y los intereses de
la institucién; c¢) Coordinar e instruir las actividades internas de la Unidad de
Asuntos Juridicos, conforme instrucciones del Director de la Unidad y siempre que
el caso que el Director no se encuentre en funciones; d) Encargarse de la
Coordinacion de la Unidad de Asuntos Juridicos en ausencia del Director de la
Unidad, e) Elaborar los instrumentos legales necesarios para la correcta ejecucion
de las funciones que desarrolla el CONAP; f) Mantener informados a los
superiores de los cambios que afecten el desarrollo de las actividades legales y
administrativas; g) Revisar y elaborar de ser necesario los contratos
administrativos que celebre el CONAP; h) Auxilio en las denuncias administrativas
y penales en los casos que sean necesarias dentro de los expedientes que
tramitan en CONAP; i) De ser necesario impartira capacitacion a colaboradores
del CONAP relacionada con sus conocimientos, de acuerdo a su competencia; j)
Realizar otras actividades que se le asigne por parte de sus superiores, que sean
materia de su competencia.”
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Aunado a lo anterior, sustento mi respuesta en las funciones propias de la Unidad
de Asuntos Juridicos que estan detalladas en el “Reglamento Organico Interno del
Consejo Nacional de Areas Protegidas”, aprobado mediante Acuerdo Interno del
Consejo Nacional de Areas Protegidas No. 001-2015 ROI-CONAP, de fecha
16-6-2015, normativa interna que define la estructura organica interna del CONAP,
que en el Titulo Il, Capitulo IV “ORGANOS DE APOYO TECNICO", articulo 22,
literalmente indica:

‘Unidad de Asuntos Juridicos. Unidad de Asuntos Juridicos es el érgano
responsable de asegurar la juridicidad en el cumplimiento de la funcién
institucional, en observancia de las disposiciones constitucionales, de derecho
internacional y demas legislacion nacional vigente; propiciar el respeto de los
derechos humanos, especialmente el derecho a un ambiente sano vy
ecologicamente equilibrado; y defender el patrimonio natural de la nacién, el
Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP) y la institucionalidad del
Consejo Nacional de Areas Protegidas (CONAP). Para el logro de sus objetivos
desarrollara las funciones siguientes:

a) Asesorar y orientar juridicamente a la Secretaria Ejecutiva del CONAP y a sus
dependencias, en relacién con las funciones sustantivas, administrativas, de
apoyo y de control interno de la institucion;

b) Dictaminar y proponer alternativas de solucion, en el ambito de su competencia,
sobre asuntos relacionados con las funciones del CONAP;

c) Atender la gestion inicial de personas que se consideren afectadas por hechos
contra la diversidad biologica y areas protegidas, asi como coordinar y colaborar
con el Ministerio Publico, érganos jurisdiccionales y otras entidades competentes,
en las investigaciones y diligencias administrativas y judiciales;

d) Ejercer la direccion y procuracién de acciones legales, judiciales o
administrativas, ante los érganos jurisdiccionales y otras entidades, para la
defensa de la diversidad bioldgica, las areas protegidas y los intereses de la
institucion;

e) Evaluar y dictaminar sobre instrumentos de politica, instrumentos
administrativos y técnico-legales, asi como promover y dirigir el estudio y
formulacion de propuestas para la promulgaciéon o reforma de normas juridicas
ordinarias, reglamentarias y normativos internos relacionados con los fines y
atribuciones del CONAP;

f) Coordinar con las asesorias juridicas de otras dependencias del CONAP, la
aplicacion de iniciativas, criterios, formalidades y procedimientos relacionados con
su funcion;

g) Monitorear los proceso legislativos que se gestionan en el Congreso de la
Republica, relacionados con la Mision de CONAP;

h) Identificar y disefar tematicas para la capacitacion interna y externa, de forma
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permanente, en materias competentes al area de especialidad de Asuntos
Juridicos;

i) Participar en la elaboracion de la Memoria de Labores y Plan Operativo Anual: Y,
J) Realizar otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior
inmediata, dentro del ambito de su competencia.”

En ese sentido, Sefiores Auditores, tal como pueden observar, no se encuentra
dentro de las funciones de la Unidad de Asuntos Juridicos la realizacion de
publicaciones y actualizaciones de la informacién publica en el portal del CONAP,
de conformidad con la normativa legal vigente.

Por consiguiente, y de conformidad con lo establecido en la Ley de Servicio Civil,
Decreto No. 1748 del Congreso de la Republica de Guatemala, en el articulo 64,
numeral 3, que en su parte conducente, indica: “Ademas de las que determinen
las leyes y reglamentos, son deberes de los servidores publicos: ... 3. Acatar las
ordenes e instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos, de
conformidad con la ley, cumpliendo y desempefiando con eficiencia las
obligaciones inherentes a sus puestos y en su caso, responder de abuso de
autoridad y de la ejecucion de las érdenes que puedan impartir, sin que queden
exentos de la responsabilidad que les corresponde por las acciones de sus
subordinados.” Se confirma el hecho que como Director de la Unidad de Asuntos
Juridicos no tengo responsabilidad en el Hallazgo No. 1 Deficiencia en publicacion
de informacion publica, en virtud que como se reitera, Sefiores Auditores, esa
atribucion no me compete y esa funcién no corresponde a la Unidad de Asuntos
Juridicos.

Asimismo, cito la Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y
Empleados Publicos, Decreto No. 89-2002 del Congreso de la Republica, en el
articulo 8, que literalmente sefiala: “La responsabilidad es administrativa cuando
la accion u omisién contraviene el ordenamiento juridico administrativo y las
normas que regulan la conducta del funcionario publico, asimismo, cuando se
incurriere en negligencia, imprudencia o impericia o bien incumpliendo leyes,
reglamentos, contratos y demas disposiciones legales a la institucion estatal ante
la cual estan obligados a prestar sus servicios; ademas, cuando no se cumplan,
con la debida diligencia las obligaciones contraidas o funciones inherentes al
cargo, asi como cuando por accién u omision se cause perjuicio a los intereses
publicos que tuviere encomendados y no ocasionen dafios o perjuicios
patrimoniales, o bien se incurra en falta o delito.”

CONCLUSION:

De conformidad con lo anteriormente manifestado, fundamento legal citado y
documentacion que adjunto SOLICITO, Sefiores Auditores, que al realizar la
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evaluacion y analisis respectivo, se me DESVANEZCA el hallazgo de mérito."

En oficio No.UAJ-210/2018 de fecha 04 de mayo de 2018 la Subdirectora de
Asuntos Juridicos, Nancy Carolina Funes de Ledn de Ayala, manifiesta: “De
conformidad con mi derecho constitucional de defensa y debido procedimiento
administrativo, he de manifestar, Sefiores Auditores, que la responsabilidad de
realizar las publicaciones y actualizaciones de informacion publica en el portal del
Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- no corresponde a la Subdirectora
de la Unidad de Asuntos Juridicos, por lo tanto, al no estar dentro de mis
funciones, el Hallazgo No. 1 Deficiencia en publicacién de informacion publica,
carece de asidero legal.

Lo anterior lo sustento con base en mi contrato individual de trabajo vigente, que
adjunto a la presente, en el cual de conformidad con lo contenido en la clausula
segunda del Objeto del Contrato de Trabajo 07-022-2017 de fecha 19-7-2017,
prorrogado al 31-12-2018 mediante Acuerdo Interno de la Secretaria Ejecutiva del
Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- No. 05-2018 de fecha 2-1-2018,
literalmente establece:

‘OBJETO DEL CONTRATO. ‘LA PERSONA CONTRATADA’, se obliga a prestar
los servicios directivos temporales en coordinacién con las autoridades superiores
de la Secretaria Ejecutiva del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- y
de conformidad con los términos de referencias siguientes: a) Evaluar los
controles legales administrativos del CONAP; b) Elaborar los instrumentos legales
necesarios para la correcta ejecucion de las funciones que desarrolla el CONAP:
c) Velar por la correcta aplicacion de las normas legales que rigen al CONAP; d)
Mantener informados a los superiores de los cambios que afecten el desarrollo de
las actividades legales y administrativas; e) Mantener informados a los asesores
juridicos regionales de los cambios en las leyes y reglamentos que afecten el
desarrollo del CONAP; f) De ser necesario impartird capacitacion a los
colaboradores del CONAP, relacionada con sus conocimientos de acuerdo a los
servicios que presta el contratista; g) Realiza otras actividades que se le asigne
por parte de sus superiores.”

Aunado a lo anterior, sustento mi respuesta en las funciones propias de la Unidad
de Asuntos Juridicos que estan detalladas en el “Reglamento Organico Interno del
Consejo Nacional de Areas Protegidas”, aprobado mediante Acuerdo Interno del
Consejo Nacional de Areas Protegidas No. 001-2015 ROI-CONAP. de fecha
16-6-2015, normativa interna que define la estructura organica interna del CONAP,
que en el Titulo I, Capitulo IV “ORGANOS DE APOYO TECNICO”, articulo 22,
literalmente indica:

“Unidad de Asuntos Juridicos. Unidad de Asuntos Juridicos es el érgano
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responsable de asegurar la juridicidad en el cumplimiento de la funcién
institucional, en observancia de las disposiciones constitucionales, de derecho
internacional y demas legislacion nacional vigente; propiciar el respeto de los
derechos humanos, especialmente el derecho a un ambiente sano y
ecolégicamente equilibrado; y defender el patrimonio natural de la nacién, el
Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP) y la institucionalidad del
Consejo Nacional de Areas Protegidas (CONAP). Para el logro de sus objetivos
desarrollara las funciones siguientes:

a) Asesorar y orientar juridicamente a la Secretaria Ejecutiva del CONAP y a sus
dependencias, en relacion con las funciones sustantivas, administrativas, de
apoyo y de control interno de la institucion:

b) Dictaminar y proponer alternativas de solucién, en el ambito de su competencia,
sobre asuntos relacionados con las funciones del CONAP;

c) Atender la gestion inicial de personas que se consideren afectadas por hechos
contra la diversidad bioldgica y areas protegidas, asi como coordinar y colaborar
con el Ministerio Publico, 6rganos jurisdiccionales y otras entidades competentes,
en las investigaciones y diligencias administrativas y judiciales;

d) Ejercer la direccion y procuracion de acciones legales, judiciales o
administrativas, ante los oérganos jurisdiccionales y otras entidades, para la
defensa de la diversidad bioldgica, las areas protegidas y los intereses de la
institucion;

e) Evaluar y dictaminar sobre instrumentos de politica, instrumentos
administrativos y técnico-legales, asi como promover y dirigir el estudio y
formulacién de propuestas para la promulgacién o reforma de normas juridicas
ordinarias, reglamentarias y normativos internos relacionados con los fines y
atribuciones del CONAP;

f) Coordinar con las asesorias juridicas de otras dependencias del CONAP, la
aplicacién de iniciativas, criterios, formalidades y procedimientos relacionados con
su funcién;

g) Monitorear los proceso legislativos que se gestionan en el Congreso de la
Republica, relacionados con la Misién de CONAP;

h) Identificar y disefiar tematicas para la capacitacion interna y externa, de forma
permanente, en materias competentes al area de especialidad de Asuntos
Juridicos;

i) Participar en la elaboracién de la Memoria de Labores y Plan Operativo Anual; vy,
j) Realizar otras funciones que le sean asignadas por la autoridad superior
inmediata, dentro del ambito de su competencia.”

En ese sentido, Sefiores Auditores, tal como pueden observar, no se encuentra
dentro de las funciones de la Unidad de Asuntos Juridicos la realizacion de
publicaciones y actualizaciones de la informacién publica en el portal del CONAP,
de conformidad con la normativa legal vigente.
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Por consiguiente, y de conformidad con lo establecido en la Ley de Servicio Civil,
Decreto No. 1748 del Congreso de la Republica de Guatemala, en el articulo 64,
numeral 3, que en su parte conducente, indica: “Ademas de las que determinen
las leyes y reglamentos, son deberes de los servidores publicos: ... 3. Acatar las
érdenes e instrucciones que les impartan sus superiores jerarquicos, de
conformidad con la ley, cumpliendo y desempefiando con eficiencia las
obligaciones inherentes a sus puestos y en su caso, responder de abuso de
autoridad y de la ejecucion de las érdenes que puedan impartir, sin que queden
exentos de la responsabilidad que les corresponde por las acciones de sus
subordinados.” Se confirma el hecho que como Subdirectora de la Unidad de
Asuntos Juridicos no tengo responsabilidad en el Hallazgo No. 1 Deficiencia en
publicacién de informacion publica, en virtud que como se reitera, Sefores
Auditores, esa atribuciéon no me compete y esa funcién no corresponde a la
Unidad de Asuntos Juridicos.

Asimismo, cito la Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y
Empleados Publicos, Decreto No. 89-2002 del Congreso de la Republica, en el
articulo 8, que literalmente senala: “La responsabilidad es administrativa cuando
la accion u omisién contraviene el ordenamiento juridico administrativo y las
normas que regulan la conducta del funcionario publico, asimismo, cuando se
incurriere en negligencia, imprudencia o impericia o bien incumpliendo leyes,
reglamentos, contratos y demas disposiciones legales a la instituciéon estatal ante
la cual estan obligados a prestar sus servicios; ademas, cuando no se cumplan,
con la debida diligencia las obligaciones contraidas o funciones inherentes al
cargo, asi como cuando por acciéon u omision se cause perjuicio a los intereses
publicos que tuviere encomendados y no ocasionen dafios o perjuicios
patrimoniales, o bien se incurra en falta o delito.”

CONCLUSION:

De conformidad con lo anteriormente manifestado, fundamento legal citado y
documentaciéon que adjunto SOLICITO, Sefores Auditores, que al realizar la
evaluacioén y analisis respectivo, se me DESVANEZCA el hallazgo de mérito.”

En oficio No. 139/2018/MLCC de fecha 26 de abril de 2018 la Encargada de
Acceso a la Informaciéon Publico, Maria Laura Coronado Contreras, manifiesta:
“Asimismo, al verificar los registros que el numeral 10 del Decreto 57-2008 del
Congreso de la Republica de Guatemala establece la publicacién de la
informacién publica de oficio.

EXPONGO
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Deficiencia Falta de publicacion:

Numeral 3. Directorio de empleados y servidores publicos en el cual se instruye la
publicacion de la informacién que corresponde al Directorio de empleados y
servidores publicos, incluyendo nimeros de teléfono y direcciones de correo
electrénico oficiales no privados; quedan exentos de esta obligacion los sujetos
obligados, cuando se ponga en riesgo el sistema nacional de seguridad, la
investigacion criminal e inteligencia del Estado. En ese sentido la actualizacion de
dicha informacién la realiza Acceso a la Informacion Publica es constante y si fue
publicada oportunamente la informacién correspondiente al ejercicio fiscal 2017.

Numeral 5 Objetivos institucionales y memoria de labores 2017 me permito indicar
que la informacion correspondiente a los objetivos institucionales para dicho
ejercicio fiscal si se encuentra publicada en el portal web “Informacién Publica”,
boton POA Y RESOLUCION FINAL, contenido en la RESOLUCION 01-01-2017
“1) Asegurar el funcionamiento 6ptimo de los procesos ecolégicos esenciales y de
los sistemas naturales vitales para el beneficio de todos los guatemaltecos; 2)
Lograr la conservaciéon de la diversidad biolégica del pais; 3) Alcanzar la
capacidad de una utilizacion sostenida de las especies y ecosistemas en todo el
territorio nacional; 4) Establecer las areas protegidas necesarias en el territorio
nacional con caracter de utilidad publica e interés social. PAGINA 2 de dicho
documento.

En relacién con la Memoria de labores del afio 2017, esta Unidad de Acceso a la
Informacién Publica giro el oficio No. 257/2017/MLCC de fecha 01 de septiembre
de 2017 a la Unidad de Planificacion solicitando este documento para su
publicacion, en ese sentido, se recibié un oficio de justificacion indicando el motivo
por el cual no se trasladé en su momento para su publicacién, es por ello que
aparece dicho oficio publicado en el Portal de Informacién Pulblica del CONAP, en
importante indicar que de conformidad con la Ley de Acceso a la Informacion
publica y con las funciones consignadas en el contrato laboral que me vincula al
CONAP, es publicar la informacion de conformidad con la normativa legal vigente
(decreto 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala “Ley de Acceso a la
Informacién Pdublica)....... Mas no asi, la elaboraciéon y aprobacién de dicho
documento (Memoria de Labores), de conformidad con lo descrito en el
Reglamento Organico Interno -ROI- del Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP- articulo 26, literal o) esa funcién le corresponde a la Unidad de
Planificacion. De conformidad a lo descrito anteriormente esta Unidad realizo las
gestiones respectivas para obtener el documento, sin embargo no fue posible
obtenerlo, por lo indicado en el oficio citado anteriormente, por lo que solicito a la
comision de Auditoria Gubernamental, se considere este argumento para el
desvanecimiento de dicho hallazgo pues en este caso se realizaron las gestiones
necesarias para obtener este documento y poder publicarlo.
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Numeral 6 Con relacién a este numeral, con fecha se emitié6 el oficio No.
246/2017/MLCC de fecha 25 de agosto de 2017 en el cual se solicité a todas las
Direcciones y Unidades que conforman el Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP-, que trasladaran documentaciéon relacionada con manuales de
procedimientos y otras de conformidad con el articulo 10 del Decreto 57-2008 del
Congreso de la Republica de Guatemala “Ley de Acceso a la Informacién Publica”,
en ese sentido las Unidades enviaron la informacion correspondiente, sin embargo
no se remiti6 a esta Unidad la Resolucién 08-17-2015, para su publicacion, en ese
sentido solicito a los Infrascritos auditores Gubernamentales considerar que la
Unidad de Acceso a la Informacion Publica del CONAP realizé las gestiones de
solicitud de informacién y que no es responsabilidad de la misma la generacion y
elaboracion de la informacion.

Numeral 8. Ejecucion presupuestaria del mes de diciembre de 2017, dicha
informacion no fue presentada oportunamente por la Unidad Responsable, en su
momento se solicitd que se trasladara en forma oportuna la informacién para ser
publicada en el Portal Web del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-,
sin embargo la misma no se presenté derivado a que no es funcién de esta unidad
su elaboracién escapa de las manos su generacion, sin embargo la misma ya se
encuentra disponible para su consulta publica.

Numeral 9. Depositos con fondos publicos de los meses enero, febrero y
diciembre 2017 en relacion al mes de enero el documento disponible fue cargado
por la persona designada de forma errénea, la informacién correspondiente al mes
de febrero si se encuentra publicada en el portal web por lo cual la encargada de
acceso a la informacién publica no incurrié en omision alguna en virtud de que
publico la informacion generada con fecha 10 de marzo de 2017
REPORTE:R00815965 correspondiente al Reporte para la Ley de Acceso a la
Informacién Publica generado en el Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental por lo cual no limito el acceso a la informacién publica . En
referencia al informe correspondiente al mes de diciembre, el mismo no se
encontraba disponible debido a que el mismo no fue trasladado oportunamente
por la persona encargada, si bien es cierto la encargada traslada a la persona
designada de la Direccion de Tecnologias de la Informacién para su publicacién
en el portal web no corresponde a sus atribuciones la generacion de la
informacion.

Numeral 13 Inventario de bienes, muebles e inmuebles del mes de julio de 2017
se informa que dicha informacién fue publicada oportunamente en el portal web

por lo cual dicha aseveracion es incorrecta.

Numeral 15. Los montos asignados con fondos publicos de los meses noviembre y
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diciembre de 2017. Se hace de su conocimiento que la informacién
correspondiente al mes de noviembre si fue trasladada oportunamente para su
publicacion sin embargo el servidor presenta error, el mismo ya fue subsanado
para su consulta libre. Se hace de conocimiento que la informacién
correspondiente al mes de diciembre no fue trasladada oportunamente para su
publicacién, a la fecha la misma ya fue requerida y se encuentra disponible para
consulta publica.

Numeral 27. indice de la informacién. de conformidad con lo establecido en el
articulo 25 del Decreto 57-2008 Clasificacién de la informacién hace referencia a
la clasificacion de la informacion que se hace a través de una resolucién de la
maxima autoridad del sujeto obligado la cual se debe publicar en el Diario Oficial.
En el presente numeral no se incurri6 en omisién de la publicacion de la
informacioén tal consta en el OFICIO 36/2017/MLCC de fecha 07 de febrero de
2017 “El Consejo Nacional de Areas Protegidas no cuenta con informacién de este
tipo”.

Deficiencia sefialada: Informacion Incompleta

Numeral 4. El reporte de remuneraciones no incluye viaticos percibidos por el
personal se informa que dicha informacién si se encuentra publicada en el articulo
10 del Decreto 57-2008 numeral 12 por lo cual no se incurrid en falta de
transparencia en la administracion de los recursos referente a dichas erogaciones
por concepto de viaticos debido a que la informacion si se encuentra disponible en
el portal.

Numeral 10. La informacion subida relacionada con Cotizacién y Licitacion
requiere indicar cantidades, precios unitarios, caracteristicas de los proveedores,
los detalles de los procesos de adjudicaciéon y contenido de los contratos en ese
sentido se informa que dicha informacion si ha sido requerida como consta en el
OFICIO 368/2017/MLCC de fecha 20 de noviembre de 2017 sin embargo dicha
informacion no es generada por la encargada de acceso a la informacién publica.

Numeral 11. La informacién subida, relacionada con Contrataciones de Bienes y
Servicios que debe indicar precios unitarios, caracteristicas de los proveedores,
los detalles de los proceso de adjudicacién y el contenido de los contratos. La
informacién relacionada con este numeral del Decreto 57-2008 del Congreso de
la Republica de Guatemala “Ley de Acceso a la Informaciéon Publica”, fue
publicada en el portal institucional correspondiente separada de forma mensual
durante el ejercicio fiscal 2017, la misma consiste en un reporte mensual generado
en el Sistema de Gestion Integral por la Direccion encargada y responsable de
generarla y fue trasladada a la Unidad de Acceso de Informacion Publica mediante
oficios, para citar un ejemplo se cita el Oficio No. OF-DA-DC-023-2017/FRA/am de
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fecha 7 de febrero de 2017 el cual se encuentra publicado en la carpeta
denominada “ENEROQO", el cual indica en su segundo parrafo “Cordialmente me
dirijo a usted con el proposito de trasladarle la informacién requerida en el articulo
10 numeral 10, 11, 20 y 22 del Decreto 57-2008 del Congreso de la Reptiblica Ley
de Acceso a la Informacién Publica”, como se puede observar en el portal Web, la
informacion es trasladada en forma consolidada, es por ello que de esa forma se
realiza la publicacion, es importante indicar que las publicaciones se realizan
oportunamente, en ese sentido la Unidad responsable de su generacion es la
Seccion de Compras de la Direccion Administrativa del Consejo Nacional de Areas
Protegidas -CONAP-, desde ese panorama la encargada de acceso a la
Informacion Publica actualiza mensualmente el Portal Web del Consejo Nacional
de Areas Protegidas -CONAP- con informacién que trasladan las Unidades o
Direcciones responsables de su generacién, como sustento de lo indicado
anteriormente se remiten a la Comisién de Auditoria Gubernamental de la
Contraloria General de Cuentas documentos que amparan lo descrito para su
consideracion y desvanecimiento del hallazgo citado para este numeral.

Numeral 14. Informacién relacionada con Contratos de Mantenimiento donde se
requiere toda la informacion del proveedor en el mes de marzo de 2017 en ese
sentido se informa que fue requerido oportunamente por la encargada de acceso a
la informacién publica a través del OFICIO 033/2017/MLCC a la Direccién
Administrativa General, siendo responsabilidad de la encargada el requerimiento
no asi la generacioén de la referida informacion.

Numeral 23. Informes de Auditoria Interna del Consejo Nacional de Areas
Protegidas. El Consejo Nacional de Areas Protegidas publica los informes de
auditoria de la Contraloria General de Cuentas siendo el ultimo el publicado en el
ano 2016. La ley de acceso a la informacion publica establece informes finales de
las auditorias gubernamentales o privadas practicadas a los sujetos obligados
conforme a los periodos de revision correspondiente, en ese sentido se procedié
a consultar otros portales web como el del Ministerio de Gobernacion y el de la
Secretaria Técnica de Acceso a la Informacion Publica de la Institucion del
Procurador de los Derechos Humanos (que cumple con el mandato legal, como
garante de los derechos fundamentales y supervisor de la administracion publica),
se le designa a éste la funcion de entidad reguladora quienes publican los
informes de la Contraloria General de Cuentas no asi los informes de la Auditoria
Interna de sus instituciones.

CRITERIOS LEGALES
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, articulo 30. Publicidad de los

actos administrativos. Todos los actos de la administracién son publicos. Los
interesados tienen derecho a obtener, en cualquier tiempo, informes, copias,
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reproducciones y certificaciones que soliciten la exhibicién de los expedientes que
deseen consultar, salo que se trate de asuntos militares o diplomaticos de

seguridad nacional, o de datos administrados por particulares bajo garantia de
confidencia.

Decreto 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala Ley de Acceso a la
Informacién Publica, articulo 20. Obligaciones de las Unidades de Informacion
Pdblica. 1. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion publica. 2.
Orientar a los interesados en la formulacion de solicitudes de informacion publica.
3. Proporcionar para su consulta la informacién publica solicitada por los
interesados o notificar la negativa de acceso a la misma, razonando dicha
negativa 4. Expedir copia simple o certificada de la informacién publica solicitada,
siempre que se encuentre en los archivos del sujeto obligado: 5. Coordinar,
organizar, administrar, custodiar sistematizar los archivos que contengan la
informacidn publica a su cargo, respetando en todo momento la legislacién de la
materia; y 6. Las demas obligaciones que sefala esta ley.

SOLICITUD

Por lo anterior solicito que, con base a lo expuesto anteriormente, se desvanezca
el posible hallazgo, considerando que las actuaciones que se desarrollaron fueron
apegadas al marco juridico y a las atribuciones que me competen, no existiendo
en ningun momento el afan de ocultar informacién ni limitar el acceso a todo
interesado de conocer lo anteriormente identificado. Que no ha existido en ningtin
momento menoscabo a los intereses del Estado, dejandome libre de todo cargo
con relacion a lo aqui manifestado.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para Maria Laura Coronado Contreras, Encargada de
Acceso a la Informacién Publica, en virtud que dentro sus pruebas de descargo
confirma que se ha publicado informacién incompleta o de forma errénea en el
portal de la institucion. A pesar de que la responsable presenté pruebas
documentales y argumentos que justifican la publicacién incompleta o falta de
publicacién de algunos numerales detallados en la condicién del hallazgo, de la
mayoria de numerales objetados, no presentd argumentos valederos y
convincentes, asi como documentos o pruebas de descargo, que la exoneren de
su responsabilidad.

Se desvanece el hallazgo para Elder Manrique Figueroa Rodriguez, Secretario
Ejecutivo, Oscar Alexander Gaitan Rivera, Director de Asuntos Juridicos y Nancy
Carolina Funes de Ledn de Ayala, Subdirectora de Asuntos Juridicos, en virtud
que dentro de sus argumentos y pruebas de descargo, se determiné que requerir,
publicar y actualizar informaciéon en la pagina de Informacién Publica no se
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encuentra dentro de sus funciones, a pesar de que como maxima autoridad es
responsable de velar porque se cumpla la normativa y de que la Unidad de
Informacion Publica se encuentra adscrita al Departamento Juridico, segun
Resolucion Numero 224/2014 del Consejo Nacional de Areas Protegidas.

Acciones legales

Sancién econdmica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
ENCARGADA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA MARIA LAURA CORONADO CONTRERAS 2,575.00
Total Q. 2,575.00
Hallazgo No. 2

Tarjetas no autorizadas

Condicion

En la evaluacién practicada al programa 31 Cobertura Forestal y Biodiversidad,
renglon presupuestario 211 Alimentos para personas, mediante oficio
SMARN-AFC-CONAP-022-2018, de fecha 30 de enero de 2018, se solicitaron las
tarjetas de control de entrega de alimentos al personal del Consejo Nacional de
Areas Protegidas -CONAP- de las diferentes regionales para su revision,
estableciéndose que la Direccion Regional Verapaces y Semuc Champey, no
cuentan con tarjetas de control de entrega de alimentos autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas.

Criterio

El Decreto No. 4-89 y sus Reformas, del Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP-, Ley de Areas Protegidas, articulo 70, establece: “Atribuciones del
Secretario Ejecutivo. La Secretaria Ejecutiva como autoridad administrativa y
ejecutiva tendra las siguientes atribuciones: ...d) Hacer aplicar las politicas,
estrategias y directrices aprobadas por el Consejo y ejecutar las resoluciones y
disposiciones que éste emita.”

La Resolucion 08-17-2015, del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-,
Procedimiento para el Control y Liquidacién de Raciones Alimenticias, establece:
“...Delegado Administrativo Financiero Ingresa el producto a la tarjeta de control
de entradas y salidas de raciones alimenticias autorizada por la Contraloria
General de Cuentas...”
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Causa
El Director Regional de las Verapaces, la Delegada Administrativa las Verapaces y

el Encargado de Monumento Semuc Champey, no han velado por el cumplimiento
de la normativa vigente.

Efecto
Riesgo que en cualquier momento se cambien las tarjetas de control o se incluyan

tarjetas con informaciéon errénea, impidiendo determinar existencias reales y
deducir responsabilidades administrativas o legales.

Recomendacion

El Secretario Ejecutivo debe girar instrucciones al Director Regional de las
Verapaces, a la Delegada Administrativa las Verapaces y al Encargado de
Monumento Semuc Champey, para dar cumplimiento y seguimiento al
Procedimiento para el Control y Liquidacién de Raciones Alimenticias.

Comentario de los responsables

En oficio No. 67-2018/DRVE/jasy de fecha 03 de mayo de 2018, el Director
Regional de las Verapaces, Juan Abel Sandoval Yat, por el periodo comprendido
del 03 de abril de 2017 al 31 de diciembre de 2017, manifiesta: “En relacién con el
hallazgo Tarjetas No Autorizadas, referente a las tarjetas de control de entrega de
alimentos al personal del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- donde
se establecio que la Direccién Regional Verapaces y Semuc Champey, no cuenta
con tarjetas de control de entrega de alimentos autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas, me permito manifestar:

Para el afio 2017 no fueron recibidas y por consiguiente no entregadas, raciones
alimenticias para personal de la Direccion Regional CONAP Verapaces,
Unicamente para el Monumento Natural Semuc Champey.

Que si bien es cierto Direccion Administrativa del Consejo Nacional de Areas
Protegidas no nos proporciond las tarjetas de control de entradas y salidas de
raciones alimenticias autorizadas por la Contraloria General de Cuentas; se ha
llevado un minucioso control de entrada de raciones alimenticias asignadas al
Monumento Natural Semuc Champey, asi como la salida de las mismas para ser
entregadas al personal que corresponde.

En la tarjeta de control de materiales y suministros se ha llevado el control de
entradas de raciones alimenticias identificandose el articulo, la fecha, personal
solicitante, ingreso del producto, salida del producto para su preparacién, saldo y
firma.
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En las tarjetas de control de entrega (salidas) de raciones alimenticias se ha
consignado la fecha de entrega, el lugar, horario segun corresponda (desayuno,
almuerzo o cena); nombres y apellidos del personal, institucién u organizacion,
sexo, grupo étnico, edad y firma, llevandose el control diariamente por parte del
Encargado del Monumento Natural Semuc Champey, Sr. Hector Waldemar Xol
Cacao.

Mediante oficio DA 114/2017/RALF/alab de fecha 30/03/2017, suscrito por el
Licenciado Raquel Antonio Lemus Flores, Director Administrativo del CONAP, se
me indica que se continue llevando el control del uso de combustible y alimentos
del Monumento Natural Semuc Champey, mediante listado de personas que lo
consumen y los datos a consignar.

Con las tarjetas de control si bien es cierto, no estaban autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas, no se ha corrido el riesgo de que en cualquier
momento se pudieran cambiar dichas tarjetas, o se incluyan tarjetas con
informacién errénea; las mismas reflejan la existencia real de entradas y salidas
de raciones alimenticias.

Mediante oficio No. 59-2018/DAVE de fecha 20/02/2018, la Delegada
Administrativa con el Vo.Bo. mio, solicité al Licenciado Raquel Antonio Lemus,
Director Administrativo de CONAP central, que girara instrucciones a quien
corresponda para que se nos apoye en la impresion de 100 hojas de papel bond
de 120 grs. asi como su respectiva habilitacién ante la Contraloria General de
Cuentas mismas que serviran para control de entradas y salidas de raciones frias
y calientes en esta Direccién Regional, y a la fecha atin no hemos recibido las
tarjetas solicitadas.

Mediante oficio No. 35-2018/MNSCH/hwxc de fecha 21/02/2018, el encargado del
Monumento Natural Semuc Champey, Sr. Hector Waldemar Xol Cacao, con el
Vo.Bo. del Director Regional de CONAP Verapaces, solicité al Licenciado Raquel
Antonio Lemus, Director Administrativo de CONAP central, que girara
instrucciones a quien corresponda para que se les apoye en la impresion de 200
hojas de papel bond de 120 grs. asi como su respectiva habilitacion ante la
Contraloria General de Cuentas mismas que serviran para control de entradas y
salidas de raciones frias y calientes en dicho Monumento, habiéndole notificado de
la Seccion de Compras de CONAP central que ya fueron habilitadas por la
Contraloria General de Cuentas, quedando pendiente Unicamente la recepcion de
las mismas.

En las auditorias internas que se han practicado a esta Direccién Regional y al
Monumento Natural Semuc Champey por parte de la Auditoria Interna de CONAP,
no se ha encontrado como hallazgo el control de entradas y salidas de raciones

CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS -CONAP-
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alimenticias con el sistema que se implementé para el afio 2017.

Presento la documentacion escrita y en forma magnética para que sea sometida a
evaluacion y analisis por parte del equipo de Auditoria y con base a la misma y
con los argumentos presentados, sea desvanecido el hallazgo Tarjetas no
Autorizadas.”

En oficio No. 144-2018/DAVE de fecha 03 de mayo de 2018, la Delegada
Administrativa las Verapaces, Andrea Heinemann Molina de Guzman, manifiesta:
“En relacion con el hallazgo Tarjetas No Autorizadas, referente a las tarjetas de
control de entrega de alimentos al personal del Consejo Nacional de Areas
Protegidas -CONAP- donde se establecié que la Direccién Regional Verapaces y
Semuc Champey, no cuenta con tarjetas de control de entrega de alimentos
autorizadas por la Contraloria General de Cuentas, me permito manifestar:

Para el aflo 2017 no fueron recibidas y por consiguiente no entregadas, raciones
alimenticias para personal de la Direccion Regional CONAP Verapaces,
unicamente para el Monumento Natural Semuc Champey.

Que si bien es cierto Direccion Administrativa del Consejo Nacional de Areas
Protegidas no me proporciond, en calidad de Delegada Administrativa CONAP
Verapaces, las tarjetas de control de entradas y salidas de raciones alimenticias
autorizadas por la Contraloria General de Cuentas; se ha llevado un minucioso
control de entrada de raciones alimenticias asignadas al Monumento Natural
Semuc Champey, asi como la salida de las mismas para ser entregadas al
personal que corresponde.

En la tarjeta de control de materiales y suministros se ha llevado el control de
entradas de raciones alimenticias identificaAndose el articulo, la fecha, personal
solicitante, ingreso del producto, salida del producto para su preparacién, saldo y
firma.

En las tarjetas de control de entrega (salidas) de raciones alimenticias se ha
consignado la fecha de entrega, el lugar, horario segun corresponda (desayuno,
almuerzo o cena); nombres y apellidos del personal, institucién u organizacion,
sexo, grupo étnico, edad y firma, llevandose el control diariamente por parte del
Encargado del Monumento Natural Semuc Champey, Sr. Hector Waldemar Xol
Cacao.

Mediante oficio DA 114/2017/RALF/alab de fecha 30/03/2017, suscrito por el
Licenciado Raquel Antonio Lemus Flores, Director Administrativo del CONAP, se
indica al Director Regional interino de CONAP Verapaces, que se continle
llevando el control del uso de combustible y alimentos del Monumento Natural
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Semuc Champey, mediante listado de personas que lo consumen y los datos a
consignar.

Con las tarjetas de control si bien es cierto, no estaban autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas, no se ha corrido el riesgo de que en cualquier
momento se pudieran cambiar dichas tarjetas, o se incluyan tarjetas con
informacion erronea; las mismas reflejan la existencia real de entradas y salidas
de raciones alimenticias.

Mediante oficio No. 59-2018/DAVE de fecha 20/02/2018, en mi calidad de
Delegada Administrativa con el Vo.Bo. del Director Regional de CONAP
Verapaces, solicité al Licenciado Raquel Antonio Lemus, Director Administrativo
de CONAP central, que girara instrucciones a quien corresponda para que se nos
apoye en la impresién de 100 hojas de papel bond de 120 grs. asi como su
respectiva habilitacion ante la Contraloria General de Cuentas mismas que
serviran para control de entradas y salidas de raciones frias y calientes en esta
Direccion Regional, y a la fecha aun no hemos recibido las tarjetas solicitadas.

Mediante oficio No. 35-2018/MNSCH/hwxc de fecha 21/02/2018, el encargado del
Monumento Natural Semuc Champey, Sr. Hector Waldemar Xol Cacao, con el
Vo.Bo. del Director Regional de CONAP Verapaces, solicité al Licenciado Raquel
Antonio Lemus, Director Administrativo de CONAP central, que girara
instrucciones a quien corresponda para que se les apoye en la impresion de 200
hojas de papel bond de 120 grs. asi como su respectiva habilitacién ante la
Contraloria General de Cuentas mismas que serviran para control de entradas y
salidas de raciones frias y calientes en dicho Monumento, habiéndole notificado de
la Seccion de Compras de CONAP central que ya fueron habilitadas por la
Contraloria General de Cuentas, quedando pendiente Unicamente la recepcion de
las mismas.

En las auditorias internas que se han practicado a esta Direccion Regional y al
Monumento Natural Semuc Champey por parte de la Auditoria Interna de CONAP,
no se ha encontrado como hallazgo el control de entradas y salidas de raciones
alimenticias con el sistema que se implementé para el afio 2017.

Presento la documentacion escrita y en forma magnética para que sea sometida a
evaluacion y analisis por parte del equipo de Auditoria y con base a la misma y
con los argumentos presentados, sea desvanecido el hallazgo Tarjetas no
Autorizadas."

En oficio No. 121-2018/MNSCH/hwxc de fecha 03 de mayo de 2018, el Encargado
de Monumento Semuc Champey, Hector Waldemar Xol Cacao, manifiesta: “En
relacion con el hallazgo Tarjetas No Autorizadas, referente a las tarjetas de control
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de entrega de alimentos al personal del Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP- donde se establecié que la Direccion Regional Verapaces y Semuc
Champey, no cuenta con tarjetas de control de entrega de alimentos autorizadas
por la Contraloria General de Cuentas, me permito manifestar:

Que si bien es cierto Direccion Administrativa del Consejo Nacional de Areas
Protegidas no me proporcioné las tarjetas de control de entradas y salidas de
raciones alimenticias autorizadas por la Contraloria General de Cuentas:; se ha
llevado un minucioso control de entrada de raciones alimenticias asignadas al
Monumento Natural Semuc Champey, asi como la salida de las mismas para ser
entregadas al personal que corresponde.

En la tarjeta de control de materiales y suministros se ha llevado el control de
entradas de raciones alimenticias identificandose el articulo, la fecha, personal
solicitante, ingreso del producto, salida del producto para su preparacion, saldo y
firma.

En las tarjetas de control de entrega (salidas) de raciones alimenticias se ha
consignado la fecha de entrega, el lugar, horario segln corresponda (desayuno,
almuerzo o cena); nombres y apellidos del personal, institucion u organizacion,
sexo, grupo etnico, edad y firma, llevandose el control diariamente por parte de mi
persona.

Mediante oficio DA 114/2017/RALF/alab de fecha 30/03/2017, suscrito por el
Licenciado Raquel Antonio Lemus Flores, Director Administrativo del CONAP, se
indica al Director Regional interino de CONAP Verapaces, que se continle
llevando el control del uso de combustible y alimentos del Monumento Natural
Semuc Champey, mediante listado de personas que lo consumen y los datos a
consignar.

Con las tarjetas de control si bien es cierto, no estaban autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas, no se ha corrido el riesgo de que en cualquier
momento se pudieran cambiar dichas tarjetas, o se incluyan tarjetas con
informacién errénea; las mismas reflejan la existencia real de entradas y salidas
de raciones alimenticias.

Mediante oficio No. 35-2018/MNSCH/hwxc de fecha 21/02/2018, con el Vo.Bo. del
Director Regional de CONAP Verapaces, solicité al Licenciado Raquel Antonio
Lemus, Director Administrativo de CONAP central, que girara instrucciones a
quien corresponda para que se les apoye en la impresion de 200 hojas de papel
bond de 120 grs. asi como su respectiva habilitacién ante la Contraloria General
de Cuentas mismas que serviran para control de entradas y salidas de raciones
frias y calientes en dicho Monumento, habiéndome notificado de la Seccion de

et

CONSEJO NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS -CONAP-
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017




CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 40 DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR MEDIO AMBIENTE Yﬁ:ﬁﬁ:&gg

Compras de CONAP central que ya fueron habilitadas por la Contraloria General
de Cuentas, por lo que precisamente el dia de hoy me fueron entregadas dichas
tarjetas.

En las auditorias internas que se han practicado al Monumento Natural Semuc
Champey por parte de la Auditoria Interna de CONAP, no se ha encontrado como
hallazgo el control de entradas y salidas de raciones alimenticias con el sistema
que se implemento para el afio 2017.

Presento la documentacion escrita y en forma magnética para que sea sometida a
evaluacion y anélisis por parte del equipo de Auditoria y con base a la misma y
con los argumentos presentados, sea desvanecido el hallazgo Tarjetas no
Autorizadas.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para Juan Abel Sandoval Yat, Director Regional de las
Verapaces, por el periodo comprendido del 03 de abril de 2017 al 31 de diciembre
de 2017, Andrea Heinemann Molina de Guzman, Delegada Administrativa las
Verapaces y Hector Waldemar Xol Cacao, Encargado de Monumento Semuc
Champey, en virtud que dentro sus pruebas de descargo ratifican no tener tarjetas
de control de entradas y salidas de raciones alimenticias autorizadas por la
Contraloria General de Cuentas para el periodo 2017.

Acciones legales

Sancién econémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
ENCARGADO DE MONUMENTO SEMUC CHAMPEY HECTOR WALDEMAR XOL CACAO 365.00
DELEGADA ADMINISTRATIVA LAS VERAPACES ANDREA (S.0.N.) HEINEMANN MOLINA DE GUZMAN 750.00
DIRECTOR REGIONAL DE LAS VERAPACES JUAN ABEL SANDOVAL YAT 3,750.00
Total Q. 4,865.00
Hallazgo No. 3

Falta de registros en tarjetas de responsabilidad

Condicion

En el Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-, Programa 31 Cobertura
Forestal y Biodiversidad, con cargo al renglén presupuestario 113 Telefonia, en
revision practicada segun muestra, se estableci6 que en la Direccién
Administrativa, un lote de 48 teléfonos celulares fueron contratados para dar
servicio de telefonia por la empresa CLARO, durante los meses de enero y febrero
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de 2017, los cuales no fueron registrados en las tarjetas de responsabilidad de las
personas responsables, segun requerimiento de informacion por medio de nota de
auditoria no. 08-2018, de fecha 23 de marzo de 2018, siendo los siguientes:

NOMBRES Y Fecha MARCA
No. APELLIDOS No. Tel. Direccion/Depto. NO. SERIAL Entrega | CELULAR | Observaciones
LG LEON Cargador y
1 | Ing. Jose Horacio Ramirez | 5922-1386 | Gestion ambiental 355087064490133 | 22/03/2017 LTE audifoos
Ing. Juan Carlos Funes LG LEON Cargador y
2 | Lopez 5874-9481 | Dir. Tecnica 359087064491578 | 23/03/2017 LTE audifonos
LG LEON
3 | Ing. Jimmy Navarro 4154-9159 | SIPECIF 359087064510039 | 24/03/2017 LTE Cargador
Denny Angel Rosales LG LEON Cargador y
4 | Carranza 5441-1769 | Sec. Ejecutiva 359087064490075 | 24/03/2017 LTE Adifonos
Damaris Yesenia Esquivel LG LEON Cargador y
5 | Marroquin 4154-2631 | Sec. Ejecutiva 359087064350709 | 24/03/2017 LTE Audifonos
Licda. Andrea Domenika Samsung Cargador y
6 | Fernandez 4150-5387 | Cop. Internacional 353285068422583 | 24/03/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Ing. Ivan Antonic Salazar LG LEON Cargadpr y
7 | Sosa 5874-9389 | Planificacian 359087064489697 | 27/03/2017 LTE Audifonos
Licda. Monica Lucia LG LEON Cargador y
8 | Barillas Rodas 4150-5401 | Cambio climatico 359087064350584 | 27/03/2017 LTE Audifonos
Licda. Nancy Carolina LG LEON Cargador y
9 | Funes de Leén 5441-9717 | Juridico 359087064490281 | 27/03/2017 LTE Audifonos
Jorge Steve Garcia Samsung
10 | Muralles 5460-0552 | Informatica 990004493512416 | 27/03/2017 | Galaxy S5 Cargador
Edu. Para el desarrollo Samsung Cargador y
11 | Licda. Ana Luisa de Leon | 4150-5383 | sostenible 353285067739995 | 27/03/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Ing. Cesar Belteton Samsung Cargador y
12 | Chacén 5460-0553 | Manejo Forestal 353285067739789 | 03/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
LG LEON
13 | Ing. Abel Sandoval Yat 4151-8356 | Region Il 359087064491669 | 03/04/2017 LTE Cargador
Licda. Maria Alejandra LG LEON Cargador y
14 | Gandara 5859-7433 | RR.HH 350087064510377 | 03/04/2017 LTE Audifonos
Lic. Jose Luis Echeverria Samsung Cargador y
15 | Tello 4151-8333 | DVCDB 353285067740282 | 05/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Ing. Luis Enrique Martinez Samsung
16 | Vasquez 5630-1488 | Region IV 353285067739763 | 05/04/2017 | Galaxy S5
Edgar Fernando Sierra Samsung Cargador y
17 | Loaiza 5630-1488 | Subregional Verapaces | 353285068379288 | 05/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Sony Cargador y
18 | Erwin Delgado Rial 5510-9073 | COMBEX 352804069369568 | 06/04/2017 | Xperia E1 Audifonos
Manejo de Bosques y LG LEON Cargador y
19 | Licda. Ana Silvia Morales | 4150-5408 | Vida Silvestre 359087064490216 | 10/04/2017 LTE Audifonos
LG LEON Cargador y
20 | Edgar Rolando Sosa 5630-1491 | Region VI 359087064490323 | 11/04/2017 LTE Adifonos
Inga. Carla Vanessa Samsung Cargador y
21 | Franco Hunarte 5630-1493 | Regional Metropolitana | 353285067708958 | 17/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Samsung Lo conserva
22 | Ing. Minor Garcia Divas 4170-1214 | Sub. Secretaria 353285067740779 | 18/04/2017 | Galaxy S5 todavia,
Susana Beatriz Samsung Cargador y
23 | Hemandez Alfaro 5119-5816 | Sub. Secretaria 353285068379783 | 18/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Samsung Cable y
24 | Ing. Ivan Orlando Cabrera | 5874-9442 | Regién Il 353285068379908 | 19/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Cargador,
Sr. Julio alfredo Madrid Samsung manual,
25 | Montenegro 5874-9483 | Region VIII 353285068379791 | 25/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Cargador,
Ing. Rafael Arcenio Samsung manual,
26 | Ceballos 4151-8329 | Region Vil 353285067740340 | 25/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Cargador,
Sr. Luis Alfredo Guerra Samsung manual,
27 | Zepeda 5630-1492 | Region VIl 353285067739979 | 25/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Cargador,
Inga. Alma Yanira Samsung manual,
28 | Polanco Solis 5874-9367 | Region VIl 353285068379809 | 25/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
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Ing. Oscar Reynaldo Samsung Cargador,
29 | Zufiga Cambara 4151-8331 | Region VIl 353285067740308 | 25/04/2017 | Galaxy S5 manual,
Audifonos
Cargador,
Ing. Rutilio Alan Gonzalez Samsung manual,
30 | Diaz 5460-0550 | Region VIl 353285067740530 | 25/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Cargador,
Licda. Maria del Pilar Samsung manual,
31 | Montejo Garcia 5874-9365 | Region VIl 353285068379098 | 25/04/2017 | Galaxy S5 Audifonos
Cargador,
Sr.  Walter Mayorga LG LEON manual,
32 | Monterroso 5874-9357 | Region VIl 359087064489739 | 25/04/2017 LTE Audifonos
Cargador,
Ing. Fernando Baldizon LG LEON manual,
33 | Macs 4150-5389 | Region VI 359087064486073 | 25/04/2017 LTE Audifonos
Lic. Oscar Alexander Samsung Cargador y
34 | Gaitan 5859-1765 | Dir. Depto. Juridico 353285067740720 | 03/04/2017 | Galaxy S5 Adifonos
Lic. Rubén Dario Méndez LG LEON cargador y
35 | Urizar 5630-1485 | Dir. Auditoria Interna 359087064510757 | 28/03/2017 LTE Audifonos
Lic. Sergio Ivan Contreras LG LEON Cargador y
36 | de Ledn 4154-2545 | Asesor legal consejo 359087064510294 | 28/03/2017 LTE Audifonos
Ing. Elder Manrigue Cargador y
37 | Figueroa Rodriguez 5170-1021 | Sec. Ejecutiva audifonos
Sr. Victor Manuel Prada LG LEON Cargador y
38 | Melendrez 5874-9441 | Jefe de Transportes 353285068379130 | 24/03/2017 LTE Audifonos
Samsung Lo conserva
39 | Licda. Angela Carina Diaz | 5859-7428 | Dir. Financiera 358810073383259 | 24/03/2017 | Galaxy S5 todavia.
Sr. Fernando Samuel 359087064490174 LG LEON | Cargador, cable
40 | Reyes Alonso 5441-9861 | Jefe de compras LTE y Audifonos
Lic. Jose Antonio LG LEON | Cargador, cable
41 | Santiago Escobar 5858-7452 | Subdirector financiero | 359087064351509 | 24/03/2017 LTE y Audifonos
Ing Jose Fernando Lopez - - 353285067740514 - LG LEON Direccion
42 | Hercules LTE Administrativa
Licda Maria Alejandra - - 353285068379148 - LG LEON Direccion
43 | Gandara LTE Administrativa
Licda Gloria Apen - - 353285068379932 - LG LEON Direccion
44 LTE Administrativa
Licda Angela Diaz - - 353285068380005 - LG LEON Direccion
45 LTE Administrativa
Ing Edgar Fernando - - 353285067739896 - LG LEON Direccion
46 | Baldizon LTE Administrativa
Sin nombre - - 358184050464980 - LG LEON Direccion
47 LTE Administrativa
Walter Mayorga - - 353285067740845 - LG LEON Direccién
48 LTE Administrativa

Criterio

El Manual de Procedimientos Administrativos. Procedimiento para Administracion
del Servicio de Telefonia Movil, -CONAP-, 2014, establece: “...12. Los equipos de
telefonia movil deberan registrarse en tarjetas de responsabilidad de bienes
fungibles del personal a quien se le asigne. En las oficinas centrales lo realizara el
Encargado de la Seccion de Inventarios y Almacén de la Direccion Financiera o
Direccion que corresponda, y en las Direcciones Regionales los Delegados
Administrativos o Encargados de Inventarios. 13. Al finalizar la vigencia del
contrato de servicio de telefonia mévil o al momento de su renovacion cuando los
proveedores cambien el lote de aparatos por modelos mas recientes, el
Encargado de la Seccion de Inventarios y Almacen formalizaran acta
administrativa para dar de baja al equipo, en las tarjetas de responsabilidad y
anotar el nuevo aparato telefénico...”
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La Circular 3-57 de la Direcciéon de Contabilidad del Estado, Departamento de
Contabilidad, establece: “...DISPOSICIONES GENERALES...TARJETAS DE
RESPONSABILIDAD Con el objeto de poder determinar en cualquier momento los
utles a cargo de cada empleado, se abriran tarjetas individuales de
responsabilidad, en las cuales deben registrarse detalladamente y con los mismos
datos que figuran en el inventario, los bienes por los cuales responde cada
funcionario o empleado publico, agregandose al final y por separado el detalle de
los articulos que por su naturaleza fungible no hayan sido incluidos en el
inventario...”

Causa

El Director Administrativo y el Jefe del Departamento de Servicios Generales,
inobservaron la normativa interna y no agotaron las instancias para el registro en
tarjetas de responsabilidad de los responsables.

Efecto

La falta de registro de los moviles celulares en las tarjetas de responsabilidad,
afecta el control sobre el uso, utilizacion, resguardo y la deduccion de
responsabilidades ante la pérdida, mal uso, deterioro o robo de los mismos.

Recomendacion

El Secretario Ejecutivo, debe girar instrucciones al Director Administrativo y éste al
Jefe del Departamento de Servicios Generales, para gestionar el registro oportuno
de todos los moviles celulares de la entidad, en las tarjetas de responsabilidad.

Comentario de los responsables

En nota s/n de fecha 4 de mayo de 2018, El Director Administrativo, Licenciado
Raquel Antonio Lemus Flores, manifiesta: "1. Respecto a los aparatos
telefonicos Samsung S5, estos fueron adquiridos por medio del contrato celebrado
con la empresa Telecomunicaciones de Guatemala, S.A. (CLARO), el 21 de
agosto del 2014; asi mismo, el 2 de septiembre de 2014 mediante oficio
411/2014/MPFG/mpfg y el 04 septiembre de 2014 mediante oficio
421/2014/MPFG/mpfg el Jefe de Servicios Generales hizo entrega de dos listados
de 26 aparatos telefénicos a la Seccién de Inventarios, a fin de que fueran
cargados en las tarjetas de responsabilidad correspondientes.

2. Por lo expuesto en el numeral 1, se evidencia que durante los meses de enero y
febrero de 2017, no se contrataron 48 teléfonos celulares para dar servicio a la
Institucion; el servicio de telefonia mévil para los teléfonos celulares se contrato en
ejercicios fiscales anteriores al de 2017.

3. Durante los meses de Enero y Febrero de 2,017, tal y como consta
en CUR’'S numeros 160 y 348 de fechas 28/02/2017 y 18/04/2017
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respectivamente, lo cancelado corresponde al servicio de telefonia celular, bajo la
modalidad de baja cuantia, sin que la empresa contratada entregara teléfonos
celulares tal y como lo afirma en la Condicion del posible hallazgo.

4. Los aparatos telefonicos, previamente a su registro en tarjetas de
responsabilidad, se encontraban bajo la responsabilidad del Departamento de
Servicios Generales segun consta en los siguientes descargos:

4.1 La Direcciébn Administrativa a través de oficio con numero de
referencia SG 123/2017/JCLE de fecha 8 de mayo de 2017, requirio a la Directora
de la Unidad de Administracién Financiera UDAF del Consejo Nacional de Areas
Protegidas se giraran instrucciones a donde correspondiera a efecto de cargar los
teléfonos celulares a las tarjetas de responsabilidad de los personas asignadas.

4.2 Por medio del oficio DI/112-2017/JABD/meef de fecha 9 de mayo de 2017
emitido por el Departamento de Inventarios de la Unidad de Administracion
Financiera del Consejo Nacional de Areas Protegidas, se requiere al Jefe de
Servicios Generales Licenciado Julio César Lopez Escobar, trasladar documentos
necesarios para iniciar las gestiones de registro de los aparatos telefonicos.

4.3 En seguimiento a lo descrito, la Direccién Administrativa a través del oficio DA
189/2017/RALF/alab de fecha 24 de mayo de 2017, dirigido al Licenciado Julio
Cesar Lopez Escobar, Jefe de Servicios Generales, del Consejo Nacional de
Areas Protegidas, giré instrucciones precisas en cuanto al cumplimiento de los
procedimientos establecidos en el oficio No. DCE-DAT-295-2016 para que los
teléefonos moviles fueran cargados en las tarjetas de responsabilidad de los
usuarios autorizados.

El segundo parrafo del oficio descrito establece “Asi mismo realizar los inventarios
correspondientes de los equipos que sean devueltos por los usuarios y sean
trasladados a el Departamento de Inventarios de la Direccion Financiera, para el
resguardo y procedimientos correspondientes.”

A través de este oficio, se evidencia que esta Direccion Administrativa realizo las
acciones y gestiones necesarias para que a inicios del ejercicios fiscal 2,017, se
realizara el registro de los aparatos telefonicos; asimismo se puede constatar la
directriz especifica dada a la Jefatura de Servicios Generales para que se realizara
dentro del ambito de su competencia la gestion necesaria para el registro de los

aparatos; mismas instrucciones también fueron realizadas de manera verbal en
varias ocasiones.

5. El manual de procedimiento administrativos aprobado mediante Resolucion
03-20-2014 del Consejo Nacional de Areas Protegidas, en el procedimiento para
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administrar el servicio de telefonia movil, es claro en definir responsabilidad y en
este caso recae en la Jefatura de Servicios Generales, como se describe a
continuacion: Norma del proceso numero 3. Establece “La Direccion Administrativa
0 Administrativa General a través de la Jefatura de Servicios Generales, realizara
los procesos de contratacién conforme la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, y sera el enlace directo con las entidades que provean servicios de
telefonia para realizar gestiones de contratacion de planes de telefonia de
servicios nuevos, trasladados, des conexiones temporales o definitivas,
programacion o re programacion de lineas moviles, cambios de nimero u otros
servicios que sean necesarios.”

Asimismo, las Normas siguientes, definen funciones de los Departamentos de
Servicios Generales e Inventarios, de las siguientes manera: Norma 11. La
Direccion Administrativa o Administracion General, a través de la Jefatura de
Servicios Generales y Delegados Administrativos, tendra control de la asignacion
el equipo de telefénico movil. Dicho control contendra como minimo la informacién
siguiente:

a) Numero de linea asignada

b) Nombre y puesto de la persona a quien se asigna

c) Dependencia a que pertenece la persona a quien se le asigna
d) Marca y modelo del aparato asignado

e) Plan o cuota asignada

f) Cantidad de minutos que incluye el plan

g) Vencimiento del contrato

Norma 12. Los equipos de telefonia movil deberan registrarse en tarjetas de
responsabilidad de bienes fungibles del personal a quien se le asigne. En las
oficinas centrales lo realizara el Encargado de la Seccion de Inventarios y
Almacén de la Direccion Financiera o Direccién que corresponda, y en las
Direcciones Regionales los Delegados Administrativos o Encargados de
Inventarios.

Norma 13. Al finalizar |la vigencia del contrato de servicio de telefonia movil o al
momento de su renovaciéon cuando los proveedores cambien el lote de aparatos
por modelos mas recientes, el Encargado de la Seccion de Inventarios y Almacén
formalizaran acta administrativa para dar de baja al equipo en las tarjetas de
responsabilidad y anotar el nuevo aparato telefénico.

6. En la Causa del Hallazgo se indica que el Director Administrativo y el Jefe del
Departamento de Servicios Generales, inobservaron la normativa interna y no
agotaron las instancia para el registro en tarjetas de responsabilidad de los
responsables.
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En conclusion, el suscrito como Director Administrativo no causé inobservancia a
la normativa interna respecto al registro de los aparatos moviles, toda vez que de
acuerdo a la documentacion presentada realice las gestiones que me
correspondian al girar las instrucciones respectiva al Jefe del Departamento de
Servicios Generales para que se realizara el registro de los aparatos en tarjetas de
responsabilidad; y considerando el Criterio del presente hallazgo, se prueba que
nos es responsabilidad de esta Direccion Administrativa esta funcion.

En virtud de lo anterior, y de conformidad a los argumentos planteados y las
pruebas presentadas, solicitd a ustedes, se sirvan desvanecer el presente
hallazgo al suscrito y se deje sin efecto el mismo, derivado que es evidente que la
falta de registro en tarjetas de responsabilidad de los aparatos telefonicos, no fue
responsabilidad de la Direccion Administrativa, toda vez que se esta demostrando
que giraron las instrucciones precisas para dar cumplimiento a la normativa interna
relacionada al presente caso..."

En oficio s/n de fecha 8 de mayo de 2018, el Licenciado M.Sc. Julio César Lépez
Escobar, quien fungié como Jefe del Departamento de Servicios Generales por el
periodo del 01/02/2017 al 31/12/2017, manifiesta: “El manual de procedimiento
administrativos aprobado mediante Resolucién 03-20-2014 del Consejo Nacional
de Areas Protegidas, en el procedimiento para administrar el servicio de telefonia
movil, es claro en definir responsabilidad de la Jefatura: Norma del proceso
numero 3. Establece “La Direccion Administrativa o Administrativa General a
traves de la Jefatura de Servicios Generales, realizara los procesos de
contratacion conforme la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, y
sera el enlace directo con las entidades que provean servicios de telefonia para
realizar gestiones de contratacion de planes de telefonia de servicios nuevos,
trasladados, desconexiones temporales o definitivas, programacién o
reprogramacion de lineas moviles, cambios de numero u otros servicios que sean
necesarios”

Asimismo en el numeral 12, Los equipos de telefonia moévil debera registrarse en
tarjetas de responsabilidad de bienes fungibles de las personas quien se le
asignen, en las oficinas centrales lo realizara el encargado de la Seccién de
Inventario y Almacén de la direccion Financiera o Direccion que corresponda y en
las Direcciones Regionales los Delegados Administrativos o Encargado de
Inventarios.

Por lo anteriormente expuesto

El manual Administrativo del Consejo Nacional de Areas Protegidas establece en
el numeral 12 que el encargado de dicho control y registro le pertenece a el
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encargado de la Seccion de almacén e inventarios por lo que no esta dentro de
mis funciones el registro de dichos aparatos.

Respecto a los aparatos telefénicos a los que se hace mencion el hallazgo No. 3
en el apartado de Condicion, estos fueron adquiridos por medio del contrato
celebrado con la empresa Telecomunicaciones de Guatemala, S.A. (Claro), el 21
de agosto del 2014.

Asimismo se solicito la Secciéon de Inventarios una muestra de copias certificada
de las tarjetas de responsabilidad para la verificacion si se registraron dichos
aparatos o no, es su momento la Jefa de Servicios Generales era la
sefior Mildred Paola Figueroa Garcia.

Asimismo dejo constancia que durante los meses de Enero y Febrero de 2,017, lo
cancelado corresponde al servicio de telefonia celular, bajo la modalidad de baja
cuantia, sin que la empresa contratada entregara teléfonos celulares tal y como lo
afirma en la Condicién del posible hallazgo.

Por lo anterior expuesto

Se evidencia que dichos aparatos fueron adquiridos en el gjercicio fiscal de 2014 y
registrados en tarjetas de responsabilidades anterior a el periodo que estuve en el
cargo como Jefe de Servicios Generales del Consejo Nacional de Areas
Protegidas lo cual hago constar con acuerdo administrativo de aprobacién de
contrato AC-017-2017-022 y contrato de trabajo cero uno guion cero veintidos
guion dos mil diecisiete (01-022-2017)

Conclusion

No causé inobservancia a la normativa interna respecto al registro de los aparatos
maviles indicados en el criterio mencionado en el hallazgo No. 3, toda vez que de
acuerdo a la documentacion presentada no esta dentro de mis funciones el
registro de aparatos descritos en el posible hallazgo asimismo el periodo donde se
contrataron fue en el 2014 segun consta en los registros.

En virtud de lo anterior, y de conformidad a los argumentos planteados y las
pruebas presentadas, solicitdé a ustedes se sirvan desvanecer el presente hallazgo
al suscrito y se deje sin efecto el mismo, derivado que segun los documentos
proporcionados por Inventarios si hubo registro en tarjetas de responsabilidad de
los aparatos telefonicos, y si no hubieran sido registrados no es responsabilidad
de mi persona...”

Comentario de auditoria
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Se confirma el hallazgo para el Licenciado M.Sc. Julio César Loépez Escobar,
quien fungié como Jefe del Departamento de Servicios Generales por el periodo
del 01 de febrero al 31 de diciembre de 2017, porque a pesar de haber
argumentado que él no es el responsable de registrar los celulares en las tarjetas
de responsabilidad, no presenté pruebas documentales (oficios o notas) que
demuestren que le di6 seguimiento a las instrucciones emanadas por el Director
Administrativo, es decir, no presentdé documentos que comprueben que realizd
gestiones para el registro oportuno de los bienes en sus tarjetas de
responsabilidad respectivas.

Se desvanece el hallazgo para el Licenciado Raquel Antonio Lemus Flores,
Director Administrativo, porque los comentarios y pruebas presentadas,
demuestran que si realizé gestiones tendientes al registro de bienes inventariables
fungibles, tal como lo demuestra en Oficio DA 189/2017/RALF/alab, de fecha 24
de mayo de 2017, dirigido al Jefe de Servicios Generales, en el cual le da
instrucciones a seguir para el registro de los celulares, en las tarjetas de
responsabilidad.

Acciones legales

Sancion econdmica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES JULIO CESAR LOPEZ ESCOBAR 3,250.00
Total Q. 3,250.00
Hallazgo No. 4

Suscripcion de actas en hojas no autorizadas

Condicion

En el Consejo Nacional de Areas Protegidas —CONAP-, Programa 31, Cobertura
Forestal y Biodiversidad, en la evaluacién realizada a las actas suscritas por el
Comité para la Defensa y la Restauracion del Parque Nacional Laguna del Tigre,
presidido por el Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Areas Protegidas
-CONAP-, se comprob6 que las primeras tres actas de las sesiones realizadas por
el Comité, suscritas en el afio 2017, fueron redactadas en hojas no autorizadas
por la Contraloria General de Cuentas.

Criterio
El Decreto numero 2084 emitido por el Presidente de la Republica, articulo 20..
establece: “Los libros de contabilidad (entre los cuales quedaran comprendidas las
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hojas sueltas, las tarjetas y todas las formulas que se utilicen para llevar las
cuentas): Los libros de actas y todos aquellos que tengan importancia por servir de
base a |las operaciones contables, o que pueden utilizarse como comprobantes de
las mismas, asi como los libros que disponga la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, o el Tribunal de Cuentas, deberan someterse, antes de ponerse en uso, a
la autorizacién de las dependencias que se indican mas adelante.”

El Decreto No. 31-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 4 literal k), establece
como atribucion de la Contraloria General de Cuentas lo siguiente: "Autorizar y
verificar la correcta utilizacion de las hojas movibles, libros principales y auxiliares
que se operen en forma manual, electrénica o por otros medios legalmente
autorizados de las entidades sujetas a fiscalizacion;”

Causa

Inobservancia por parte de las autoridades y empleados responsables del Consejo
Nacional de Areas Protegidas -CONAP-, de la normativa existente, en lo referente
a la autorizacion del libro de actas ante la Contraloria General de Cuentas, al
suscribir actas en hojas no autorizadas.

Efecto

Riesgo de que las actas suscritas en libros no autorizadas por la Contraloria
General de Cuentas, sean susceptibles de ser sustituidas las hojas y modificar su
contenido, tanto literal, como de cifras numéricas y de fechas, y que no cuenten
con el sustento legal por estar suscritas en hojas no autorizadas.

Recomendacion

El Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-, debe
girar instrucciones a los responsables, para que las actas sean suscritas
exclusivamente en libros o folios movibles, previamente habilitados y/o autorizados
por la Contraloria General de Cuentas.

Comentario de los responsables

En Nota sin nimero de fecha 4 de mayo de 2018, el Secretario Ejecutivo,
Ingeniero Elder Manrique Figueroa Rodriguez, manifiesta: "El Comité para la
Defensa y la Restauracion del Parque Nacional Laguna del Tigre, se encuentra
creado en el articulo 2 del Decreto Numero 16-04 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Emergencia Para la Defensa, la Restauracion y la
Conservacion del Parque Nacional “Laguna del Tigre" Il), que establece: “Articulo
2. Ente Coordinador. Se establece con caracter permanente el Comité para la
Defensa y la Restauraciéon del Parque Nacional Laguna del Tigre, el cual estara
integrado al mas alto nivel por representantes titulares y suplentes debidamente
acreditados de las siguientes entidades: a) El Gobernador del departamento de El
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Petén; b) El Consejo Nacional de Areas Protegidas a través de su Secretaria
Ejecutiva; c) El Ministerio de Gobernacién por medio de la Policia Nacional Civil; d)
El Ministerio de la Defensa Nacional a través de la Zona o regién Militar
jurisdiccional, e) El Ministerio Publico a través de la Fiscalia distrital
correspondiente; f) El Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN) a
través del Vice-Ministerio encargado de la materia o el delegado que éste
designe); g) El Ministerio de Cultura y Deportes a través de un delegado
designado por el Instituto de Antropologia e Historia (IDAEH); h) La Universidad de
San Carlos de Guatemala a través de un delegado del Centro de Estudios
Conservacionistas (CECON); e, i) La Procuraduria de los Derechos Humanos
(PDH) a través de la Auxiliatura Departamental de El Petén.

En el punto SEGUNDO del Acta No. 001-2004 de fecha 17 de agosto de 2004, se
deja constancia de la presentacion de las acreditaciones de los representantes
titulares y/o suplentes de las Instituciones que conforman el Comité para la
Defensa y la Restauracion del Parque Nacional Laguna del Tigre, en cumplimiento
del articulo 2 del Decreto Numero 16-04 del Congreso de la Republica,
conformando de esta manera dicho Comité. Asimismo, se dejé constancia que por
parte de la Secretaria Ejecutiva de CONAP, se nombra como representante
suplente al Sefior César Vinicio Montero Suarez, Director Regional de CONAP,
Peteén.

En el punto CUARTO del Acta No. 001-2004 se acuerda la creacion de la Unidad
Técnica y en el punto QUINTO se indica que la Secretaria sera ejercida por un
miembro de la Unidad Técnica (De la Direccién Regional de CONAP, Petén).

La designacion del representante suplente del CONAP por medio del Director
Regional de El Petén y Secretaria del Comité, ejercida por personal de la Unidad
Técnica de la Regional de CONAP, Petén, tiene como objetivo participar en las
reuniones del Comité para la Defensa y la Restauracion del Parque Nacional
Laguna del Tigre, tomando en consideracion que la distancia entre la Capital y el
departamento de Petén, no es posible que el suscrito pueda participar en las
reuniones, ademas, las Instituciones que conforman el Comité, son representadas
por los suplentes que laboran en el Departamento de El Petén.

Por otra parte, mediante Oficio SSE 383/2017/MOGD-sbha de fecha 24 de julio de
2017, el Sefor SubSecretario de CONAP, giro instrucciones a los Directores de
Organos Sustantivos Centrales y Regionales, indicandoles que de no contar la
direccion bajo su cargo con libros de actas para asuntos varios, habilitados por la
Contraloria General de Cuentas, deberan de proceder de forma inmediata con el
tramite para |la habilitacion de los mismos.

Como podran observar los Sefiores Auditores Gubernamentales, el Comité creo
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una Secretaria para los asuntos administrativos con personal de la Regional de El
Péten y por parte de la Sub Secretaria Ejecutiva de CONAP, se giraron
instrucciones para que las Unidades que carezcan de libro de actas autorizadas
por Contraloria General de Cuentas, realicen las gestiones necesarias para ello,
en consecuencia, es posible hallazgo no es aplicable para el suscrito por no tener
funciones administrativas dentro del Comité.”

En oficio con Ref. EVMCnumero PNLT No. 331/2018, de fecha 3 de mayo de 2018
el sefior Edgar Vinicio Morales Chan, Encargado del Parque Nacional Laguna
Tigre CONAP Petén, manifiesta lo siguiente: “El Comité Para la Defensa y la
Restauracion del Parque Nacional Laguna del Tigre, nace a la vida juridica a
travées del Decreto Numero 16-2004, Ley de Emergencia Para la Defensa, la
Restauracion y la Conservacion del Parque Nacional Laguna del Tigre; en el
articulo 2 establece como Ente Coordinador al mas alto nivel conformado por
representantes titulares y suplentes de las siguientes instituciones:

El Gobernador del Departamento de Petén

El Consejo Nacional de Areas Protegidas a través de su Secretario Ejecutivo

El Ministerio de Gobernacién por medio de la Policia Nacional Civil

El Ministerio de la Defensa Nacional a través de la Zona o Regién Militar

Jurisdiccional

El Ministerio Publico a través de la Fiscalia Distrital correspondiente

El Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN)a través del Vice

Ministerio encargado de la materia o el delegado que éste designe

® E| Ministerio de Cultura y Deportes a través de un delegado designado por el
Instituto de Antropologia e Historia (IDAHE)

® La Universidad de San Carlos de Guatemala a través de un delegado del
Centro de Estudios Conservacionista (CECON)

® |a Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH) a través de la Auxliatura

departamental de Peten

Tal como lo indica la ley de marras, este Comité esta conformado por personas
que representan a las instituciones indicadas anteriormente, que de una u otra
manera, estan relacionadas a la conservacion y proteccion del parque, por lo cual
es un ente colegiado que no forma parte de la estructura organizacional del
Consejo Nacional de Areas Protegidas, la responsabilidad es compartida con
todas las instituciones que por mandato legal les corresponde velar porque se
apligue la ley y se cumplan los compromisos institucionales a los cuales se arriba
en cada sesion.

Ademas, el hecho que no se haya tramitado el libro de actas ante la Contraloria
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General de Cuentas con anterioridad, no compromete los recursos econémicos
asignados a la institucién para su funcionamiento, toda vez que para realizar las
sesiones e implementar las acciones en beneficio del Parque no se utilizan
recursos econémicos sino Unicamente coordinacion interinstitucional, tal como lo
indica la ley, es unicamente ENTE COORDINADOR, no es parte de la estructura
administrativa de CONAP, no podemos asumir como propio el Comité.

Por lo anterior expuesto, con todo respeto manifiesto no se considera hallazgo lo
establecido, toda vez que los intereses del Estado no se ven comprometidos con
el hecho de no haber tramitado con anterioridad el libro de actas del Comité Para
la Defensa y la Restauracion del Parque Nacional Laguna del Tigre, sin embargo,
dicha omisién fue enmendada al momento de realizar el tramite para la
autorizacion del libro de actas, prueba de ello es que con fecha 06 de diciembre de
2017, se utilizaron las hojas movibles autorizadas, por lo cual SOLICITO, sean
aceptados mis comentarios y el supuesto hallazgo quede de esta manera
desvanecido.”

En oficio con Ref. MOME numero No. 364-2018 Direccion Regional, de fecha 3 de
mayo de 2018, el sefior Marvin Oswaldo Martinez Esparia, Director Regional
CONAP Petén, por el periodo del 20 de julio al 31 de diciembre de 2017,
manifiesta lo siguiente: “El Comité Para la Defensa y la Restauracion del Parque
Nacional Laguna del Tigre, nace a la vida juridica a través del Decreto Numero
16-2004, Ley de Emergencia Para la Defensa, la Restauracion y la Conservacion
del Parque Nacional Laguna del Tigre; en el articulo 2 establece como Ente
Coordinador al mas alto nivel conformado por representantes titulares y suplentes
de las siguientes instituciones:

a. El Gobernador del Departamento de Petén

b. El Consejo Nacional de Areas Protegidas a través de su Secretario Ejecutivo

c. El Ministerio de Gobernacion por medio de la Policia Nacional Civil

d. El Ministerio de la Defensa Nacional a través de la Zona o Regién Militar
Jurisdiccional

e. El Ministerio Publico a través de la Fiscalia Distrital correspondiente

f. El Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN)a través del Vice
Ministerio encargado de la materia o el delegado que éste designe

g. El Ministerio de Cultura y Deportes a través de un delegado designado por el
Instituto de Antropologia e Historia (IDAHE)

h. La Universidad de San Carlos de Guatemala a través de un delegado del
Centro de Estudios Conservacionista (CECON)

i. La Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH) a través de la Auxliatura
departamental de Petén

Tal como lo indica la ley de marras, este Comité esta conformado por personas
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que representan a las instituciones indicadas anteriormente, que de una u otra
manera, estan relacionadas a la conservacion y proteccion del parque, por lo cual
es un ente colegiado que no forma parte de la estructura organizacional del
Consejo Nacional de Areas Protegidas, la responsabilidad es compartida con
todas las instituciones que por mandato legal les corresponde velar porque se
aplique la ley y se cumplan los compromisos institucionales a los cuales se arriba
en cada sesion.

Ademas, el hecho que no se haya tramitado el libro de actas ante la Contraloria
General de Cuentas con anterioridad, no compromete los recursos econémicos
asignados a la institucién para su funcionamiento, toda vez que para realizar las
sesiones e implementar las acciones en beneficio del Parque no se utilizan
recursos econémicos sino Unicamente coordinacién interinstitucional, tal como lo
indica la ley, es Unicamente ENTE COORDINADOR, no es parte de la estructura
administrativa de CONAP, no podemos asumir como propio el Comité.

Por lo anterior expuesto, con todo respeto manifiesto no se considera hallazgo lo
establecido, toda vez que los intereses del Estado no se ven comprometidos con
el hecho de no haber tramitado con anterioridad el libro de actas del Comité Para
la Defensa y la Restauracion del Parque Nacional Laguna del Tigre, sin embargo,
dicha omision fue enmendada al momento de realizar el tramite para la
autorizacion del libro de actas, prueba de ello es que con fecha 06 de diciembre de
2017, se utilizaron las hojas movibles autorizadas, por lo cual SOLICITO, sean
aceptados mis comentarios y el supuesto hallazgo quede de esta manera
desvanecido.”

En Nota sin nimero de fecha 4 de mayo de 2018, la sefiora Alma Yanira Polanco
Solis, Directora Regional CONAP Petén, por el periodo del 01/01/2017 al
20/06/2017, manifiesta: "Le informo que fui notificada del contenido del oficio No.
SMARN-AFC CONAP-102-2018 de fecha 24 de abril de 2018 que se relaciona con
el resultado de auditoria practicada en el Consejo Nacional de Areas Protegidas
CONAP Peten.

Por lo tanto, entrego documentacion escrita y en forma magneética para someter a
evaluacion y analisis por parte del equipo de Auditoria.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para el sefior Marvin Oswaldo Martinez Espafia, Director
Regional Petén, por el periodo comprendido del 20 julio al 31 de diciembre del afio
2017, en virtud que dentro de sus pruebas de descargo y en sus comentarios, no
presenta pruebas que demuestren que supervisé o delegé la funcién de tramitar y
gestionar la autorizacion de los libros de actas del Comité Para la Defensa y la
Restauracion del Parque Nacional Laguna del Tigre, a pesar de haber recibido la
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instruccion directa de realizar esta actividad, segun consta en Oficio SSE
383/2017/MOGD-sbha de fecha 24 de julio de 2017, en donde el Serfior
SubSecretario de -CONAP-, gird instrucciones a los Directores de Organos
Sustantivos Centrales y Regionales, indicandoles que de no contar la direccion
bajo su cargo con libros de actas para asuntos varios, habilitados por la
Contraloria General de Cuentas, deberan de proceder de forma inmediata con el
tramite para la habilitacion de los mismos, oficio que fue recibido en fecha 1 de
agosto de 2017, sin embargo el acta No. 03-2017 de la sesion ordinaria del
Comite, de fecha 18 de agosto de 2017, fue suscrita en hojas no habilitadas ni
autorizadas por la Contraloria General de Cuentas.

Se confirma el hallazgo para la sefiora Alma Yanira Polanco Solis, Director
Regional Petén, por el periodo comprendido del 01 de enero al 20 de junio del afio
2017, en virtud que dentro de sus pruebas de descargo y en sus comentarios, no
presenta pruebas que demuestren que realizo, supervisd o delegé la funcion de
tramitar y gestionar la autorizacion de los libros de actas del Comité Para la
Defensa y la Restauracion del Parque Nacional Laguna del Tigre, libro de actas
gue debe ser habilitado y autorizado por la Contraloria General de Cuentas,
debido a la importancia de su validez y efectos legales que estas actas tienen para
la administracion de los recursos asignados para que se emprendan las acciones
necesarias para la Defensa y Restauracién del Parque Nacional Laguna del Tigre.

Se desvanece el hallazgo para el sefior Elder Manrique Figueroa Rodriguez,
Secretario Ejecutivo, Consejo Nacional de Areas Protegidas, en virtud que dentro
de sus pruebas de descargo presenta, el punto CUARTO del Acta No. 001-2004
en donde se acuerda la creacion de la Unidad Técnica y en el punto QUINTO se
indica que la Secretaria sera ejercida por un miembro de la Unidad Técnica (De la
Direccion Regional de -CONAP-, Petén), Por otra parte, mediante Oficio SSE
383/2017/MOGD-sbha de fecha 24 de julio de 2017, el Sefior SubSecretario de
-CONAP-, giré instrucciones a los Directores de Organos Sustantivos Centrales y
Regionales, indicandoles que de no contar la direccién bajo su cargo con libros de
actas para asuntos varios, habilitados por la Contraloria General de Cuentas,
deberan de proceder de forma inmediata con el tramite para la habilitacion de los
mismos.

Se desvanece el hallazgo para el sefior Edgar Vinicio Morales Chan, Encargado
del Parque Nacional Laguna Tigre -CONAP- Petén, debido a que dentro de sus
comentarios y pruebas de descargo, presentd evidencia que demuestra, que no es
responsable de solicitar la habilitacion o autorizacion del libro de actas, ni consta
en los demas documentos presentados por los otros sefalados, que se le haya
delegado esa responsabilidad.

Acciones legales
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Auditor Gubermamental Auailor Gubernamental

Licda KATHERINE JANETT MORALES BRAN Licga MARINA PATING HERRARTE

Audilor Gubarmamantal Coardinaaor Gubarnamental

Lic JUAN CARLOS ALBURE2 GALDAME 2

SUPERVISOR
GUBERNAMENTAL

Supervisor Gubernamantal
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RAZON:
De conformidad con lo establecido en el Decreto No. 31-2002, del Congreso de Ia
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 29. los
auditores gubernamentales nombrados son los responsables del contenido y
efeclos legales del presente informe, el Director firma en constancia de haber
conocido el contenido del mismo.
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DIRECCION
W AUINTORIA

- Al SECTOS
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Lic. José Alvaro Garcia de Leon Ldtemais, 2
Director de Auditaria al Sector

Medio Ambiente y Racursos Naturales
Contraloria Ganaral do Cuentas
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Sancion economica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
DIRECTOR REGIONAL PETEN MARVIN OSWALDO MARTINEZ ESPANA 5,000.00
DIRECTOR REGIONAL PETEN ALMA YANIRA POLANCO SOLIS 5,000.00
Total Q. 10,000.00

9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA ANTERIOR

Se di6 seguimiento a las recomendaciones de la auditoria anterior,
correspondientes al ejercicio fiscal 2016, con el objeto de verificar su cumplimiento
e implementacion por parte de las personas responsables, estableciéndose que si
se le dié cumplimiento a las mismas.

10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO

El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, asi mismo a continuaciéon se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de |la entidad durante el periodo auditado.

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 ELDER MANRIQUE FIGUEROA RODRIGUEZ SECRETARIO EJECUTIVO 01/01/2017 - 31/12/12017
2 JULIO CESAR LOPEZ ESCOBAR JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES  01/02/2017 - 31/12/2017
3 MARVIN OSWALDO MARTINEZ ESPANA DIRECTOR REGIONAL PETEN 20/07/2017 - 31/12/12017
4  ALMA YANIRA POLANCO SOLIS DIRECTOR REGIONAL PETEN 01/01/2017 - 20/06/2017
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INFORMACION COMPLEMENTARIA
Vision de la entidad auditada

El Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP- es una entidad publica,
reconocida por su trabajo efectivo con otros actores en asegurar la conservacion y
el uso sostenible de las areas protegidas y la diversidad bioldgica de Guatemala.
El -CONAP- trabaja por una Guatemala en la que el patrimonio natural y cultural
del pais se conserva en armonia con el desarrollo social y econdmico, donde se
valora la conexion entre los sistemas naturales y la calidad de vida humana y en
donde las areas que sostienen todas las formas de vida persisten para las futuras
generaciones.

Mision de la entidad auditada

Asegurar la conservacion y el uso sostenible de la diversidad biologica y las areas
protegidas de Guatemala, asi como los bienes y servicios naturales que éstas
proveen a la presente y futuras generaciones, a través de disefar, coordinar y
velar por la aplicacién de politicas, normas, incentivos y estrategias, en
colaboracion con otros aclores.
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Estructura organica de la entidad auditada
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